EL SIGLO
DE LAS COMUNICACIONES

J. Ramén JAUDENES AGACINO

IERTAMENTE hemos entrado en un nuevo siglo domi-
nado por las comunicaciones y la informdtica, y lo que
puede suceder en los préximos afios no se puede predecir
ni anticipar. S6lo sabemos que la velocidad de evolucion
y progreso de las tecnologias informdticas y de comuni-
caciones es cada vez mas vertiginosa y los cambios que
pueden originar, asi como los que ellos puedan provocar
a su vez, pueden llegar a sorprendernos, aunque ya no a
asustarnos por ello. La revolucién digital es lo que ha hecho posible esa
tendencia innovadora y su capacidad de crecimiento. La tecnologia crece
silenciosa y avanza de forma profunda en interaccién con la sociedad.

Empezamos este milenio con un nivel impresionante de realizaciones, de
posibilidades de comunicacion y de aplicaciones informdticas, que nos colo-
can en una lanzadera de proyectos que apuntan hacia un futuro que puede
revolucionar la manera de concebir la realidad, si sabemos emplearlas adecua-
damente y hacerlas converger, para alcanzar un mejor nivel de vida en nuestro
trabajo, en nuestros hogares y ocios, en una sociedad que busca la satisfaccion
con nuevos servicios que representen un mayor bienestar, como revolucién
social del siglo XXI.

. .

Satélite activo en el espacio conectado con la Tierra.
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En el espacio exterior se prodigan los satélites de comunicaciones.

Conviene estar preparados y abiertos para asimilar los nuevos conceptos y
adoptar esas nuevas técnicas, para entrar en ese campo de innovaciones fecun-
das exigida por el tiempo que se nos avecina, procurando no perder ningdn
paso significativo del avance tecnolégico que nos ha tocado presenciar y vivir.

Entre las realizaciones actuales mds importantes logradas en este entorno
podemos destacar: el acercamiento de las personas, en cualquier parte del
mundo donde se encuentren, con miiltiples sistemas de comunicaciones
modernos; la rapidez y seguridad de las interrelaciones empresariales, de la
gestion de negocios y entre unidades militares; la accesibilidad, selectiva y
global, al mundo de la informacidn, de la ciencia y la cultura; la conexién a la
poderosa tecnologia de Internet; el correo electrénico inmediato y la transmi-
sion de imagines y datos; la ofimdtica tendente a la supresién del papeleo en
oficinas; el control de electrodomésticos y su consumo en el hogar; el trabajo
desde casa en conexidén con la empresa evitando desplazamientos; la movili-
dad de las comunicaciones y de la informatica con equipos portatiles miniatu-
rizados y con baterias de larga duracion, y el abaratamiento de los teléfonos
méviles y su popularizacion; asimismo, los software de programas y herra-
mientas cada vez mds potentes y versatiles; la extension de redes de cable de
fibra dptica, como amplias autopistas que permiten altas tasas de transferen-
cias en las comunicaciones multimedia digitales; los accesos conmutados y
masivos proporcionado por los servidores de redes; la video conferencia indi-
vidual y colectiva; los nuevos servicios de multimedia y de valores afiadidos;
la mayor seguridad de los programas y proteccién de la informacién; la proli-
feracion de satélites de comunicaciones, de observacion y de posicionamiento
terrestre, etc., que representan ya una muestra de adonde se puede llegar.
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Hoy dia ya es posible, por ejemplo, que desde cualquier lugar del mundo,
no sélo en zonas desarrolladas, sino también en alta mar, en el casquete polar,
en las altas montafias, o en medio del desierto, tener acceso a un sistema de
informacion global, de forma inmediata y segura, y navegar por una red en
busca de la informacién deseada, o establecer comunicacién por voz o por
medio del correo electrénico de mensajeria, simplemente con un miniordena-
dor portitil y un teléfono mévil integrado.

La utilizacién de todos estos avances tecnolégicos para la Defensa, en las
comunicaciones y programas de planes estratégicos de contingencia, en los
sistemas de mando control y comunicaciones, en los sistemas de combate,
operativos, logisticos y de armas, en la flexibilidad y movilidad de las comu-
nicaciones técticas, asi como en los juegos de la guerra y el adiestramiento en
escenarios virtuales, representan un adelanto notable en la operatividad de la
Fuerza. A estas posibilidades de las comunicaciones convencionales se les
afiade un amplio sistema de telefonfa mévil, persona a persona, ya Sea en la
mar o en el campo de batalla, en el apoyo logistico o en la sanidad, bien para
su uso primario o como alternativa de los existentes.

La telefonia mévil estd extendida por casi todo el mundo civilizado con
una amplisima infraestructura de estaciones celulares, en continuo crecimien-
to, que dan cobertura a grandes zonas terrestres y costeras, que permite una
facil comunicacién hablada entre muchos millones de usuarios con teléfonos
moviles, asi como la conexién entre ordenadores o directamente a redes de
informacién y mensajeria, al igual que se hace a través de la red telefonica fija
terrestre normal.

La comunicacién con teléfonos méviles desde lugares aislados o remotos
precisa el uso de satélites. Existen sistemas de telefonia mévil de uso mariti-
mo y especiales, como puede ser el Iridium, con posibilidades futuras de
empleo en las comunicaciones militares, que consiste en una red global de
66 satélites de baja 6rbita, conectados a un nimero de operadores de redes
celulares a través de once estaciones puertas terrestres. Esta combinacién de la
telefonia mévil por satélite y la tecnologia celular de comunicaciones es lo
que da a este sistema una mayor cobertura para los teléfonos méviles, dando
la posibilidad de comunicar por voz o por mensajes en cualquier parte del
planeta.

El maridaje de las comunicaciones y la informética ha hecho posible que
los programas y las bases de datos, los sistemas operativos y toda la informa-
cidn que precisa cada usuario, no tenga que estar necesariamente concentrada
en su propio ordenador o archivada en discos cargables en su memoria, basta-
ra disponer de una pantalla y teclado en el puesto de trabajo para tener acceso
a todos los programas informadticos y a extensas memorias, disponibles en una
o varias unidades centrales de proceso, formando una red que hard las veces
del disco duro de un PC actual.

Recientemente se cuenta con amplias redes de ordenadores interconecta-
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dos entre si, que comparten un protocolo o lenguaje de comunicacién cumin
y que permiten acceder a una serie de recursos, de programas, de informacio-
nes y servicios que ponen a disposicién de los usuarios.

La revolucién en este campo se ha presentado de la mano de la World Wide
Web de Internet, con presentacién grafica que permite a los usuarios acceder
desde su domicilio a sitios y paginas web de esta red, por medio de un «nave-
gador» que facilita la biisqueda de la informacién multimedia que ellas contie-
nen, asi como la seleccién de los servicios que esta red proporciona.

Dentro de esta forma de comunicacién existen servicios de gran utilidad y
popularidad, como el correo electrénico, que permite el intercambio de
mensajes y la transmisién de imdgines entre personas a través de la red,
conectada de una manera més fiable, rapida y econdémica que el correo, el
telégrafo o el fax tradicional, asi como el servicio de trasferencia de ficheros y
la obtencién de programas y archivos de todo tipo en tiempo reducido.
Asimismo, se pueden efectuar charlas escritas con otros usuarios de forma
simultdnea, incluso utilizando sonido e imdgenes, y ser un punto de encuentro
de gentes, culturas y pensamientos. Internet dispone ademds de un servicio de
noticias y de consultas con lo que se puede acceder a miiltiples actividades
como la bolsa, banca, comercio, espectdculos, transporte, trafico, aeropuertos,
situaciéon meteorolégica, sanidad, asi como cine, literatura, arte, misica,
educacion, deporte y un largo etcéterea de posibilidades y oportunidades.

La competicién entre sistemas operativos de ordenadores personales de
diferentes fabricantes fuerza a la utilizacién de potentes servidores y nuevas
herramientas de desarrollo y automatizacién, en los entornos de gestién y
gréficos, con modelos de cédigos abiertos. Es importante el desarrollo interno
de Internet con las facilidades que porporcionan esas nuevas herramientas en
la construccion de paginas web con la visién de varios tipos de disefiadores
conectados entre si de forma interactiva, que utilizan el contenido digital de
diferentes origenes, ya sean textos, videos, o accesos y control de otros siste-
mas externos. Los usuarios puede a su vez crear y gestionar piginas web con
la informacién que deseen publicar.

La competencia entre dos grandes empresas de software se ha puesto de
manifiesto en la lucha por el mercado de los sistemas operativos y los
«navegadores» que acceden a la red de Internet. Por un lado, el sistema
operativo Windows dominaba los ordenadores personales de todo el mundo
y préacticamente cualquier opcién, desde la escritura de textos hasta la reali-
zacion de una hoja de célculo se hacfan con su ayuda. A la llegada de Inter-
net fusion6 su «navegador» Explorer con el sistema operativo, formando
ambos productos parte de un mismo concepto. Su competidor funciona con
el sistema operativo Unix, que utilizan muchos de los servidores web o equi-
pos de gran capacidad que controlan la Red, y con su «navegador» Netsca-
pe. El primero mds completo y el segundo mds rdpido a la hora de visionar
las paginas web.
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La cuestién simplificada es que el
ultimo de ellos dispone de un interfa-
ce de aplicaciones incluido en su
«navegador», que permite a los
programadores escribir sus aplicacio-
nes sin necesidad del sistema operati-
vo, lo cual lo convierte en un fuerte
competidor del tAndem Windows-
Internet Explorer, que a su vez se
defiende duramente. La polémica ha
llegado a los tribunales para impedir
el monopolio de esa gran fuente de
negocio y evitar el dominio de la Red
por uno de ellos.

Esta red de redes de ordenadores
agrupa en la actualidad a varios millo-
nes de usuarios en mas de cien paises.
La repercusién de la evolucién de
Internet en los tltimos afios ha sido
m3s bien sociolégica que tecnoldgica,
al haber establecido un nuevo estilo
de comunicacién entre personas.

El origen de estos sistemas de comunicaciones tuvo lugar durante la guerra
fria, cuando una de las mayores preocupaciones de las Fuerzas Armadas y del
Departamento de Defensa de los Estados Unidos era encontrar un método de
comunicacién que evitara la eventual paralizacién y destruccién de las comu-
nicaciones en caso de que se produjese un ataque nuclear. Se necesitaba
descentralizar las comunicaciones militares, con el desarrollo de una red sin
nodos centrales, basado en la conmutacion de paquetes que pudiesen transmi-
tirse por caminos alternativos.

Paulatinamente muchas empresas comerciales se introdujeron en la red y el
trafico militar disminuyé. Aunque se intenté que la red siguiera siendo princi-
palmente de uso exclusivamente cientifico y militar; los usuarios no militares
no quisieron perder esta via de comunicacién, llegando —como suele ocurrir
en la mayorfa de los desarrollos tecnolégicos— a la separacién de la red mili-
tar que la originé y dando lugar al nacimiento de Internet.

Actualmente varias universidades y organismos oficiales, como la NASA y
el Departamento de Defensa de los Estados Unidos, trabajan en el desarrollo
de una nueva red, llamada Internet I, que tiene como objetivo la transmisién
de datos a elevadas velocidades, informacién protegida y servicios especiales
completamente independientes de Internet, que no serd accesible para uso
comercial o particular, reservada para ser utilizada en exclusividad por el
mundo universitario, cientifico y militar.
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El futuro estd encaminado a aligerar la funcién de los equipos en el puesto
de trabajo y descargar el proceso informdtico en ordenadores centralizados e
interconectados entre si formando una red utilizable desde cualquier lugar del
mundo, dado el maridaje complementario de las comunicaciones y la inform4-
tica; a reducir el tiempo de acceso del usuario a las redes de informacién por
medios de agentes inteligentes; el incremento de equipos ligeros conectados
directamente a Internet, como teléfonos moéviles o fijos y asistentes digitales
personales; a la reduccion del peso y tamaiio de los equipos de comunicacio-
nes; a la proteccién de la informacion previamente especificada; el aumento
del niimero de satélites de servicios comunicados con la Tierra; y en general
todos los adelantos que vayan exigiendo las nuevas tendenc1as y perm1t1endo
el avance tecnologico.

Por su parte, el teléfono mévil de la tercera generacién podra dlsponer de
almacenamiento de memoria y de conexién integrada a Internet a alta veloci-
dad y servird para muchas mds cosas de las que estamos acostumbrados a ver.
La Internet del futuro serd una inmensa red de servicios personalizados,
mucho més extensa que la de ahora, mucho més potente, mds interactiva y
sobre todo mds accesible y con mejor conexién con el resto de los sistemas.

Del progreso en las mds avanzadas tecnologias de informatica y de comu-
nicaciones, de su complementariedad integrada y de las posibilidades de la
digitalizacién, surgirdn nuevos retos técnicos, sociales y culturales para satis-
facer a una sociedad en movimiento y constante evolucién. Decididamente
hemos entrado en el siglo de la comunicacién y de la informaética.
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