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RESUMEN

En los ultimos tiempos, se ha puesto de moda en medicina el empleo de un término que cada vez atrae a mas estudiosos y especialistas: el sin-
drome burnout, que se podria traducir por la més coloquial expresion de sindrome del «quemado» por cuestiones relacionadas con el trabajo.
Sin embargo, y a pesar de la enorme influencia que este sindrome puede tener en la eficacia de las Fuerzas Armadas, no prolifera la literatura
especializada que trate en profundidad en qué medida el profesional militar espafiol puede estar afectado, cuales podrian ser las causas de su
implantacion en el seno castrense y los efectos y las consecuencias que de ellas se derivarian. El objeto de este estudio es, precisamente, alertar
sobre la alta probabilidad de que un nimero creciente de militares espafioles sean victimas de este sindrome, concienciar a los responsables
correspondientes de la necesidad de adoptar medidas paliativas y correctoras, abrir los 0jos a los propios afectados sobre la perentoria urgencia
de su tratamiento y, en fin, crear una inquietud para que futuros expertos e investigadores, principalmente psiquiatras y psicélogos, profundicen
en el temay aconsejen y aporten vias de solucion, tanto preventivas como en forma de eficaces tratamientos. Una de las conclusiones ineludibles
va a ser que es imprescindible efectuar valoraciones periddicas entre diversos grupos de militares de todos los empleos y en diferentes destinos,
con la finalidad de determinar la prevalencia del sindrome e identificar sus factores profesionales asociados. Ademas, se antoja todavia mas
obligatorio, si cabe, realizar este tipo de estudios en absolutamente todo el personal que regrese de una mision en el exterior (independiente de la
consideracion oficial que tenga) y en los integrantes de unidades (muy concretamente en el de la Unidad Militar de Emergencias) que hayan pa-
sado por una experiencia extrema o que hayan mantenido un alto grado de involucracion en diversas operaciones de apoyo a la poblacion civil en
territorio nacional. Tampoco se debe olvidar el preciso seguimiento en el tiempo de este personal, asi como del contacto con sus familiares mas
allegados, que daran el pulso de la verdadera actitud del profesional en los @ambitos donde éste actdia con mayor naturalidad y espontaneidad. Sin
duda, ser militar en la sociedad actual supone aceptar realidades y desarrollar estrategias que protejan al profesional de los riesgos psicol6gicos
de su actividad. Pero ello implica la participacion activa de los servicios médicos, psiquiatricos y psicoldgicos de las Fuerzas Armadas. El aviso
esta dado, s6lo queda la voluntad, por parte de quien le corresponda, de poner en marcha los mecanismos pertinentes.

PALABRAS CLAVE: Sindrome del Burn-out. Test CUBO. Operaciones de paz. Profesién militar. Psicologia militar.

The «burned-out» service member

SUMMARY

Lately the fashion in medicine is to utilize an expression that attracts more and more experts and specialists: the burnout syndrome, which could be
translated by the colloquial expression «sindrome del quemado» for job-related issues. However, and in spite of the huge impact that this syndrome
could have on the efficacy of the Armed Forces there is not an abundance of specialized literature dealing in depth on how it affects Spanish military
personnel, which could be the causes of its appearance in the military environment and its effects and derived consequences. The objective of this
study is precisely to emphasize the high probability that an increasing number of Spanish service members will become victims of this syndrome,
to increase the awareness among the responsible people of the need to adopt palliative and correcting measures, to inform the affected personnel
about the urgency of the treatment, and finally to raise the concern so that future experts and researchers, mainly psychiatrists and psychologists,
study in depth this subject and advise on approaches, preventive and therapeutical. One unavoidable conclusion will be that it is necessary to carry
out periodic evaluations among the different groups of service members of all ranks and different appointments so as to determine the prevalence
of the syndrome and identify its associated professional factors. Moreover, it seems even more compulsory, if anything, to perform these studies
in absolutely all personnel coming back from a foreign deployment (no matter what is its official consideration) and in the members of those units
(more specifically in the Emergency Military Unit) that have experienced an extreme situation or have become highly involved in different support
operations to the populace in the national territory. Neither should it be forgotten to execute a rigorous follow-up of these personnel, and also keep
in touch with their closest relatives, as they will provide useful insights in the true attitude of the service members in the environment where they
act more spontaneously and naturally. There is no doubt that in today’s society to be in the military implies to accept facts and develop protective
strategies against the psychological risks of this profession. But that requires the active participation of the medical services, psychiatric and psy-
chological, of the Armed Forces. The warning has already sounded, now someone responsible should initiate the appropriate procedures.
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pecialistas: el sindrome burnout, que se podria traducir por la mas
coloquial expresion de sindrome del «quemado».

Si bien inicialmente en los estudios relativos a este sindrome
preponderaban los aspectos tedricos, limitandose en la mayoria de
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los casos a especular sobre las posibles causas o soluciones de una
manera muy general, algunos de los mas recientes trabajos de in-
vestigacion empiezan a abordar con mayor detalle casos concretos
de colectivos, focalizandose en aquellos que, a priori, se estima que
pueden presentar un nimero mas elevado de casos, dadas sus espe-
ciales condiciones ambientales y sus acusadas circunstancias dife-
renciadoras con respecto a otros grupos sociales.

Sin embargo, y a pesar de la enorme influencia que este sindro-
me puede tener en la eficacia de las Fuerzas Armadas, no prolifera la
literatura especializada que aborde en profundidad en qué medida el
profesional militar espafiol puede estar afectado, cuales podrian ser
las causas de su implantacion en el seno castrense, y los efectos y las
consecuencias que de estas circunstancias se derivarian.

El objeto de este estudio es, precisamente, alertar sobre la alta
probabilidad de que un nimero creciente de militares espafioles sean
victimas de este sindrome?, concienciar a los responsables corres-
pondientes de la necesidad de adoptar medidas paliativas y correcto-
ras, abrir los ojos a los propios afectados sobre la perentoria urgen-
cia de su tratamiento y, en fin, crear una inquietud para que futuros
expertos e investigadores, principalmente psiquiatras y psic6logos,
profundicen en el temay aconsejen y aporten vias de solucion, tanto
preventivas como en forma de eficaces tratamientos.

APROXIMACION AL BURNOUT

Aunque no existe una traduccién directa del término burnout
en espafiol, se puede asimilar su significado a «estar quemado». Su
referencia histérica viene del empleo que se le daba para describir
a un atleta que no lograba obtener los resultados esperados por mas
que se hubiera preparado y esforzado para conseguirlos.

En el contexto de la Medicina, fue utilizado por primera vez en
1974 por Herbert Freudeberger, un psiquiatra de Nueva York que
trabajaba con toxicomanos, quien se percatd de que sus comparie-
ros de trabajo, en su mayoria jovenes idealistas, repetian con mucha
frecuencia un mismo proceso: llegaban llenos de ilusion, con ganas
de cambiar el mundo y espiritu altruista, pero iban paulatinamente
perdiendo las ilusiones al estar en contacto con la dura realidad, ter-
minando por desarrollar diversos trastornos emocionales y conduc-
tuales. Eligié el nombre de burnout, que ya usaba para referirse a
los efectos del consumo crénico de drogas, para definir un estado de
fatiga o de frustracion que se produce por la dedicacion a una causa,
forma de vida o de relacién que no produce el esperado refuerzo.

Por otra parte, en 1981 Pines y Aronson lo definieron como el
estado de agotamiento mental, fisico y emocional producido por la
implicacion crénica en el trabajo en situaciones especialmente exi-
gentes.

Posteriormente, en 1986 la psicologa norteamericana Cristi-
na Maslach, junto con su colega Jackson, elaboré la definicion de
sindrome de burnout mas ampliamente aceptada: respuesta inade-
cuada a un estrés emocional crénico cuyos rasgos principales son
un agotamiento fisico y psicolégico o emocional, una actitud fria y

 El estudio efectuado por Margaret Jones et al, en 2006, titulado «The burden of
psychological symptoms in UK Armed Forces», indica que los sintomas de en-
fermedades mentales en las Fuerzas Armadas excede «por un amplio margen»
al de la poblacion civil. [Gee, David (2007, p.88)]
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despersonalizada en la relacion con los demas y un sentimiento de
inadecuacion para las tareas que se han de realizar.

Como no podia ser de otra manera, el ingenio espafiol hace tiem-
po que viene usando una denominacion para referirse a este sindro-
me, sin duda poco rigurosa y cientifica, pero muy esclarecedora: el
«sindrome de Sancho». En este caso, el sujeto pasa por tres fases
perfectamente diferenciadas. Empieza como el imbatible y justicie-
ro Sancho el Bravo; pasa a ser el mas sensato pero todavia idealista
Sancho el Fuerte; y termina siendo el realista, desencantado y cinico
Sancho Panza.

ASPECTOS DEL BURNOUT

Los estudios de Freudeberger de 1974 apuntaban a que las per-
sonas idealistas, optimistas, ingenuas y que se entregan al trabajo
en exceso tienen un mayor riesgo de acabar quemados. Si bien estas
caracteristicas producen una alta motivacion y compromiso profe-
sional inicial, con el tiempo degeneran en una pérdida de los eleva-
dos y costosos ideales, en forma de deficiente rendimiento laboral,
baja autoestima, diversos tipos de perturbacion emocional y un ais-
lamiento en las relaciones.

En realidad, el proceso se podria describir como un fracaso en la
busqueda del sentido existencial personal a través del trabajo, lo que
produce un desequilibrio prolongado, habitualmente no reconocido
y mal resuelto entre unas excesivas exigencias profesionales, que
generan un esfuerzo crénico, y una falta de refuerzos adecuados.

Por otro parte, cientificamente se ha evidenciado que el burnout
se compone de tres aspectos: un agotamiento emocional, que supone
sintomas de pérdida de energia, de agotamiento fisico y psiquico, y
una sensacion de estar al limite, de no poder dar mas de si mismo a
los demas, pudiendo incluir sintomas indistinguibles de los depre-
sivos; una despersonalizacién, que le puede llevar, como medida de
autoproteccion, a mostrarse distanciado y cinico, a utilizar etiquetas
despectivas para referirse a los demas, o a tratar de culparles de sus
frustraciones y del descenso de compromiso profesional; y una baja
realizacion personal, que provoca una sensacion de inadecuacion
personal profesional para ejercer el trabajo, y que implica senti-
mientos de incapacidad, baja autoestima e ideas de fracaso.

FASES DEL BURNOUT

De todos los diversos autores que han estudiado el orden en que
se desarrollan las distintas fases del burnout, el mas plausible parece
ser el que indica Samuel H. Klarreich, en su definicidn de proceso de
progresivo deterioro emocional, elaborada en 1990. Estas cuatro fa-
ses serfan: 1. Ilusion o entusiasmo: con un sujeto capaz de «comerse
el mundo», transformarlo, hacerlo mejor y triunfar, en suma. Todo
esta dirigido a conseguir el gran éxito de su vida; 2. Desilusién: in-
satisfaccion por la confrontacion de las exageradas expectativas con
la realidad; el sujeto esta desorientado, irritado, desilusionado, mas
inseguro y, aunque sigue pensando en trabajar, ha perdido algo de
confianza; 3. Frustracion: desesperacion, irritabilidad, falta de mo-
deracion y frustracion. Se culpa a otros de la falta de éxito, se pierde
el entusiasmo, se vuelve més escéptico, duro y cinico, desatendien-
do las responsabilidades profesionales y perdiendo gradualmente la
confianza en su propia capacidad. 4. Desesperacion: sensacion de
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que todo esta perdido, sentimiento de fracaso, apatia, sensacion de
desgracia, aislamiento y soledad. Practicamente indistinguible de la
depresion clinica.

DELIMITACION DEL BURNOUT

No siempre es facil distinguir completamente el burnout de
otros términos con los que suele desarrollarse en paralelo o simulta-
neamente, tales como el estrés, la depresion, el aburrimiento, la in-
satisfaccion laboral, la ansiedad o la fatiga. Sin embargo, un estudio
detallado puede llevar a diferenciar los matices.

Para esta finalidad, es de la m&xima conveniencia la aplicacion
del Cuestionario Urgente de Burnout, habitualmente conocido por
su acrénimo CUBO, el cual ha sido desarrollado por cientificos es-
pecialistas espafioles, y que esta dirigido a evaluar, de forma breve,
valida y precisa, el sindrome de estar «quemado». En los estudios
realizados sobre el CUBO al respecto de sus caracteristicas psicomé-
tricas, se ha podido constatar que los datos arrojados avalan que este
cuestionario es un instrumento autoaplicable y fiable para valorar el
burnout, teniendo como ventaja adicional que efectia la medicion
como una variable unidimensional (Alvarez et al; Charro et al).

Burnout y depresion

Para algunos, como Pines y Aronson, en su trabajo de 1981, el
burnout es un fendmeno social, mientras que la depresion responde
a una concepcion clinica e individualista. Sin embargo, otros, como
Freudemberger, en su ya mencionada investigacion de 1974, consi-
deran la depresidon como un sintoma del burnout. En cualquier caso,
aunque depresion y burnout se experimenten de modo parecido, tie-
nen distintas etiologias.

Burnout y estrés

La diferencia mas evidente es que el burnout es un estrés crénico
experimentado en el contexto profesional, estando también identifi-
cado como una de las posibles respuestas crénicas al impacto acu-
mulativo del estrés.

Burnout y aburrimiento

El burnout es fruto de repetidas presiones emocionales, mien-
tras que el aburrimiento puede ser la resultante de cualquier presion
o falta de innovacion. Ambos términos son equivalentes cuando se
producen como resultado de una insatisfaccion de la gente con el
trabajo.

Burnout e insatisfaccion profesional

Lo habitual es que el profesional esté «quemado» por su poco
gratificante desarrollo laboral. Por su parte, Maslach y Jackson, en
su trabajo de 1984, consideran la insatisfaccion en el trabajo como
un componente mas del burnout.

CONSECUENCIAS DEL BURNOUT
Repercusiones personales

En el plano personal, el burnout tiene repercusiones graves, las
cuales se muestran mediante: manifestaciones psicosomaticas: fati-
ga cronica, dolores de cabeza, trastornos del suefio, trastornos gas-
trointestinales, problemas cardiovasculares, dolores musculares y
desordenes menstruales; manifestaciones conductuales: absentismo
laboral, conductas violentas, conduccion de alto riesgo, conducta
suicida, abuso de farmacos y alcohol, y conflictos familiares y de
pareja; manifestaciones emocionales: distanciamiento afectivo, im-
paciencia, irritabilidad, recelos por la posibilidad de llegarse a sentir
una persona poco estimada, desconfianza, actitudes defensivas, di-
ficultad para concentrarse, ansiedad y descenso en las habilidades
de memorizacion de datos y razonamientos abstractos; y manifesta-
ciones defensivas: dificultad para aceptar los sentimientos propios,
negacion de las emociones, supresion consciente de informacion,
desplazamiento de sentimientos y atencion selectiva.

Repercusiones familiares

Las repercusiones personales afectan gravemente al ambiente
familiar. Los problemas de comunicacion producen todo tipo de
conflictos y malentendidos, que pueden acabar facilmente con la
ruptura de la pareja.

Repercusiones profesionales

En cuanto al aspecto profesional, las repercusiones mas significa-
tivas son: insatisfaccion y deterioro del ambiente profesional: escasa
participacion, minimas relaciones profesionales y normalmente car-
gadas de hostilidad, permanente ironia y humor sarcastico, deliberado
incumplimiento de las 6rdenes y roces con compafieros y subordina-
dos; disminucién de la calidad del trabajo: contacto frio y distante
con compafieros y subordinados y adopcion de decisiones defensivas o
estrictamente reglamentarias; absentismo laboral: para evitar las obli-
gaciones, se empieza disminuyendo la actividad, se continda llegando
tarde al trabajo y se termina por faltar al destino, como respuesta al
agobio laboral, bien en forma de baja médica o simplemente realizando
multitud de actividades externas, como cursos o seminarios; y abando-
no de la profesion: tanto voluntario como consecuencia del cimulo de
actitudes negativas, lo que tiene una extraordinaria repercusion perma-
nente en la vida personal, familiar y profesional, sintiéndose marcado
para siempre y quedando seriamente afectado emocionalmente.

FACTORES DE RIESGO DE LA PROFESION MILITAR

La profesion militar presenta rasgos propios que la hacen, de por
si, marcadamente diferente a las demas. Desde el supremo esfuerzo,
al que los militares se entregan con devocion, que supone ofrecer
la propia vida si la misién asi lo llega a exigir, hasta las especificas
condiciones en que se desenvuelve su desempefio.

A todo ello se ha unido en los ultimos afios la pléyade de nuevas
misiones y necesidades surgidas tras el fin de la Guerra Fria, como
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consecuencia de la caida del Muro de Berlin y la desmembracion de
la Unidn Soviética, que dio paso a una multitud de nuevos riesgos
y amenazas a los que las Fuerzas Armadas se ven obligadas a hacer
frente, como puede ser el denominado terrorismo internacional.

Sin duda, esto ha elevado los niveles de exigencia hasta limites
desconocidos hasta la fecha, y esta provocando una serie de conse-
cuencias todavia no estudiadas en toda su amplitud y profundidad,
en su gran mayoria.

Esta situacion no es exclusiva de las Fuerzas Armadas espafio-
las, pues en todos los paises occidentales y democraticos se vive de
un modo similar, pero si es cierto que, en el caso espafiol, viene a
agudizar los particulares condicionantes endémicos. Aspectos, sin
duda alguna, muy dificiles de abordar, los cuales provocan que sea
mas facil mirar hacia otro lado y eludirlos que afrontarlos con deci-
sion y firmeza.

Pero no cabe ninguna duda que su ignorancia o intencionado
desprecio no minimiza en ninglin caso su maxima importancia. Hay
ciertas consecuencias de la actual situacion que, de no tratarse a
tiempo, se corre el riesgo de que generen en un grave perjuicio para
los integrantes de las Fuerzas Armadas y, por ende, para el servicio
a Espafia al que éstas estdn encaminadas. No atender a tiempo a sus
exigencias puede hacer que la gravedad de los sintomas se enquiste
y que lleguen a producir una parélisis de todo el sistema defensivo,
algo que ningun pais se puede permitir.

La poca literatura especializada existente sobre estudios y anali-
sis versados en averiguar el impacto del burnout en la vida militar?,
y —salvo honrosas excepciones®- menos ain centrada en las Fuerzas
Armadas espafiolas, han sido elaboradas por psiquiatras o psico-
logos, pero sin una involucracion directa en su confeccion de los
propios militares, quienes se han limitado a ser el objeto estudiado
y a completar las encuestas que se les habia hecho llegar. Si bien,
desde un punto de vista académico y cientifico, quiza este proce-
so se pueda considerar como perfectamente valido, la realidad se
empefia en evidenciar ciertas carencias, al no quedar plenamente
reflejadas todas las maltiples facetas del complejo mundo militar, y
muy especialmente los especificos factores de riesgo que originan la
aparicion del sindrome en su seno.

Las razones hay que encontrarlas en variados agentes, entre los
que adquiere peso propio la tradicional actitud militar de evitar las
quejas o los comentarios que puedan afectar al bien del servicio, ain
en encuestas anénimas. Algo dificil de comprender en su plenitud
para un observador externo y que, probablemente, falsee los resulta-
dos finales. No se puede dudar que sdlo el estudio puede estar com-
pleto cuando a la valoracidn objetiva, fria y aséptica del cientifico se
une la intima y subjetiva (que no caprichosa) del propio militar.

2 Al menos en comparacion con otras profesiones, como pueden ser las relacio-
nadas con la sanidad.

3 José Carlos Fuertes Rocafiin y JesUs J. de la Gandara Martin, del Hospital Mi-
litar de Burgos, fueron los pioneros, en 1995, en estudiar y publicar en revistas
especializadas el impacto del burnout en las Fuerzas Armadas espafiolas. Como
ejemplo, Fuertes et al (1997) es una de las pocas excepciones a esta escasez
productiva, habiendo analizado este sindrome sobre un grupo de oficiales de la
Armada, centrando su estudio en el estrés, la satisfaccion laboral y su relacion
con algunos sintomas psicopatolégicos, como el burnout.

EI mismo autor, junto con De la Gandara (1998), realiz6 posteriormente otro
estudio sobre profesionales de la Brigada Legionaria, la Brigada Paracaidista y
la Division Acorazada.

Asi mismo, otro analisis de referencia es el confeccionado por Osca et al (2003),
citado y referenciado en este trabajo, y centrado en los soldados profesionales.
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Situacion general

Bien podria equiparse la situacion que padecen las Fuerzas Ar-
madas espafiolas al estado de anomia que cita Rojas (1996, p.203),
que «consiste en el desmoronamiento de las reglas morales y de las
normas sociales de comportamiento», y que «surge cuando las nece-
sidades esenciales de las personas como la identidad, la autoestima
y la seguridad no se satisfacen», y que provocan que «acaben por
transformarse en indolencia total hacia la participacion social ...».

Alguien deberia ser consciente de la urgencia de adoptar medidas
para superar el bache emocional que estan sufriendo los integrantes
de los ejércitos. Los sintomas del deterioro, de verdadero queme
colectivo, no pueden ser més evidentes. Asi, cuando hasta hace poco
lo normal era que se presentaran una media de diez aspirantes por
plaza para ingresar en las academias de oficiales?, en los Gltimos
afios la relacion se ha ido reduciendo de modo dramatico, llegando
en ciertas especialidades (como los Cuerpos de Intendencia) a la
peligrosa proporcion «uno a unox, e incluso los descendientes de las
mas tradicionales familias militares prefieren optar por otras salidas
profesionales®. Otro ejemplo elocuente es que en la oposicién de
2007, por primera vez en la historia, no hubo ni un solo aspirante
para ingresar como médico en el Cuerpo Militar de Sanidad®. Por
otro lado, llama poderosamente la atencidn que el nimero de aspi-
rantes para realizar el tradicionalmente considerado como exigente
y prestigioso Curso de Estado Mayor se ha ido reduciendo en los
ultimos afos, habiendo pasado de un minimo de dos aspirantes por
plaza’ a no cubrirse todas las plazas ofertadas para la Armada y el
Ejército del Aire, aun dando la posibilidad de realizarlo a todo aquel
que lo desee y durante un amplio abanico de afios, lo que imposibi-
lita realizar seleccion previa alguna.

AUn cuando el presente trabajo esté centrado en las Fuerzas Ar-
madas espafiolas, en realidad, la situacion, con sus obvias particula-
ridades, no es muy diferente en el resto de los paises occidentales.
Qué duda cabe que Espafia esta actualmente en los mismos para-
metros de desarrollo social del resto de los paises de su entorno,
diferenciandose de ellas principalmente por su reciente pasado his-
torico -lo que sin duda sigue provocando una rémora emocional muy
significativa para una parte de la poblacién-, y por ciertos temas de

4 Seguin datos del propio Servicio de Estadistica de la SEGENTE del Ministerio
de Defensa (http:// http:// www.oc.mdef.es/ ocweb/oc/ssdef/ segente/ teleco/ es-
tadistica/minisdef.html), en 1983 la tasa de opositores por plaza convocada para
ingresar en la Academia General Militar lleg6 a 12,73; en 1984, hubo 27,48
aspirantes por plaza ofertada para ingresar en la Academia General del Aire;
en 1987, la proporcion entre aspirantes a ingresar en la Escuela Naval Militar y
las plazas convocadas era de 14,20; en 1997, esta proporcion para ingresar en
el conjunto de las Academias Militares de oficiales alcanza la cifra de 13,68;
sin embargo, ya en 2001 se nota una significativa reduccion, fijandose el dato
en 7,75; en 2005 (dltimos datos oficiales verificados), la proporcién baja a un
4,39%.

5 Martinez (2007, p. 55) coincide en este punto al sefialar que «no deberia sor-
prender la disminucion de vocaciones castrenses entre los hijos de los milita-
res», «en parte por la pérdida de prestigio y por motivos econdmicos».

6 La imparable reduccion de aspirantes a ingresar de Oficial en la Escala Superior
del Cuerpo Militar de Sanidad es notoria, segun datos del ya citado Servicio de
Estadistica de la SEGENTE del Ministerio de Defensa. Cuando en 1997 habia
6,57 opositores por plaza convocada en 2001 tan sélo se cubren el 85% de las
plazas que se habian ofertado, y ya en 2005 se reduce este cifra al 20,69%.

7 En el caso del Ejército de Tierra; debiéndose considerar ademas que la gran
mayoria de los que no lo solicitaban lo hacian por suponer que tenian escasas
posibilidades de que se les concediera.
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politica interna, centrados sobre todo en los nacionalismos y sus
consecuencias.

Pero al mismo tiempo Espafia comparte con los demas paises de
su entorno multitud de caracteristicas, como lo acomodaticio de la
sociedad, la falta de ideologias y valores morales, o la claudicacién
ante lo material, lo placentero, lo inmediato y lo efimero. Asi, en el
caso del Ejército britanico, Gee (2007, p.81) afirma que el tan sélo
el 13% de los militares estan «muy satisfechos» con su profesion,
en contraposicion con el 36% de los civiles que lo estan con el suyo,
y eso considerando que su aceptacion social y su prestigio colectivo
es muy superior al caso espafiol.

Frustrantes expectativas profesionales

El tema de las expectativas profesionales es un factor de primer
orden a la hora de provocar el burnout de un militar. Muchos son los
parametros que entran en juego. En primer lugar, las evaluaciones
para los ascensos, que generan malestar general al satisfacer a pocos
y disgustar a la mayoria. Sin que en ningln caso deba entenderse
que no se abordan con rigurosidad y profesionalidad por quienes son
designados para efectuarlas, lo cierto es que se produce una sensa-
cién de inseguridad y zozobra, motivada por el cambio permanente
de los pardmetros a valorar en dicha evaluacion —sin que aparente-
mente haya circunstancias objetivas que asi lo exijan-, lo que impide
al militar que lo desee hacerse una planificacion de su carrera y de
los esfuerzos personales y familiares que esta dispuesto a realizar.
Al final, el resultado aparece como anarquico, favorecedor de ciertas
unidades o cursos realizados, y, por consiguiente, no consigue la
validacién plena por parte del grupo evaluado, sembrando el des-
contento y la frustracion en gran parte de los casos.

Por otro lado, las expectativas profesionales también estan re-
lacionadas con otros tres elementos con una fuerte carga subjetiva,
que dan origen a pensamientos malintencionados de arbitrariedad e
injusticia. Por un lado, la asignacién de destinos, cuya ténica cre-
ciente es la designacion bajo el criterio de «libre designacion» en la
inmensa mayoria de los casos, y no sélo en los concernientes a las
maéaximas responsabilidades o a aquellos mas destacados o especifi-
cos. Por otro, los informes personales anuales, los cuales, rayando
los limites constitucionales, son ocultados al militar sobre el que se
informa, lo que le impide a éste poner, en su caso, los medios preci-
sos para poder superarse®. Y, finalmente, el decididamente arbitrario

8 Sorprendentemente, aunque casi ningun militar crea en la validez de los infor-
mes personales, por su manifiesta falta de objetividad, éstos cada vez adquieren
mayor influencia en el desarrollo profesional, llegando a convertirse en muchos
—demasiados- casos en absolutamente determinantes. En realidad, se han trans-
formado en un instrumento con el que el jefe inmediato premia o castiga a su
subordinado —normalmente en funcién de cdmo le ha servido para sus propios
intereses y/o de la relacion personal que hayan establecido-, siendo la nota final
tan sélo el reflejo del interés del mando en potenciar o arruinar la carrera del
calificado (hay incluso programas informaticos que, una vez definida la nota
final, ofrecen la posibilidad de completar las demas intermedias con distin-
tas opciones). Ademas, el problema es que al no tener posibilidad de recibir
informacion el calificado sobre la nota, entran en juego multitud de factores
aleatorios més alla de las auténticas capacidades reales del afectado, como pue-
den ser los celos profesionales, la envidia que genere el calificado en su propio
jefe, cobardes sentimientos de rencor y venganza que el superior no se atreve a
mostrar abiertamente (sobre todo en la actual situacion de falta generalizada de
asuncion de responsabilidades) y un amplio etcétera.

sistema de concesion de recompensas periddicas, donde, a falta de
otros datos objetivos a valorar, la experiencia indica que la principal
virtud que se destaca es el servicio inmediato y personal al mando
que tiene la potestad de proponerla.

Por todo ello, la sensacién que queda impresa en la mente de
muchos militares es que no se esta verdaderamente sirviendo a un
bien o ideal superior, sino al mando mas inmediato que tiene la po-
testad de realizar los informes anuales y de conceder las recompen-
sas®, lo que consigue abundar en la sensacion de desorientacion y
la frustracion, al potenciar no las verdaderas virtudes militares sino
el servilismo mas mezquino, tanto en el soldado recién ingresado
como en el que tiene las mas altas responsabilidades. Lo que lleva,
lamentablemente, a concluir que son mas importantes las amistades
que los méritos, los conocidos que los conocimientos, las actitudes
que las aptitudes, olvidando que sélo es eficaz la institucion en la
que esta perfectamente establecido y aplicado el sistema de premios
y castigos, y en donde se valora en su justa medida el esfuerzo reali-
zado. En este orden de cosas, Gee (2007, p.87) aporta el dato de que
el 30% de los soldados britanicos esta insatisfecho con las oportu-
nidades de ascenso.

A todo ello se afiade un sistema de ascensos que no termina de
rejuvenecer a los mandos. Baste como ejemplo citar que la edad
para ascender al empleo de Teniente Coronel es superior en unos
siete afos al de la media del resto de paises de la OTAN, y que los
Tenientes Generales aliados son normalmente varios afios mas jove-
nes que los Generales de Brigada espafioles.

Por otro lado, en la actualidad concurren una serie de circuns-
tancias (nueva normativa, integracion de escalas, limitaciones en el
pase a la situacion de reserva anticipada,...) que hacen que una bue-
na parte de las promociones —en algunos empleos hasta el 60%- no
vayan a ser promovidos a los siguientes empleos, lo que provoca un
fuerte sentimiento de frustracion.

Esto también se refleja en los soldados. Para Mejias (2007,
p.10), esta constatado que entre las principales causas de las bajas
psiquidtricas de los integrantes de la clase de tropa y marineria se
encuentran la clara discordancia entre las expectativas subjetivas,
por un lado, y las compensaciones objetivas, por otro, lo que genera
un estado de frustracion.

Evaluacion continua

Segun el estudio elaborado por Osca et al (2003), Civitello
(1999), en un estudio llevado a cabo en una Base Aérea de Washing-
ton, ya habia encontrado que entre las principales causas del estrés
que padecen los militares se encuentran las provocadas por la eva-
luacién continua de su rendimiento al que se ven sometidos. Y entre
los sintomas de esa situacion se encuentra el burnout.

En este punto habria que incluir también la desmedida compe-
tencia entre aquellos que aspiran a ser llamados a responsabilidades
superiores, dentro de un sistema que pone en peligro la otrora prin-
cipal virtud militar del compafierismo y la camaraderia. Las exigen-
cias actuales®® de la profesion militar no tiene parangén histérico

9 Martinez (2007, p.46) expone que, segun un estudio realizado en 1972, «la pro-
mocion es mas factible para los que satisfacen las expectativas del jefe».

10 Entre las que se incluyen la fijacion obsesiva por dotarse de titulaciones civi-
les, en la mayoria de los casos no relacionadas 0 muy poco con el desempefio
de la profesion, sin ningln beneficio directo para el servicio. Al contrario, en
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y provocan que los comparfieros sean antes vistos como rivales que
como alguien en quien apoyarse cuando sea preciso.

Esta agresiva actitud competitiva puede desembocar facilmente
en el mobbing (acoso moral y psicoldgico en el trabajo), con la fina-
lidad, mas o menos consciente, de desprestigiar y arruinar profesio-
nalmente a un posible competidor.

Salario

El salario ha sido unareivindicacion tradicional de los ejércitost.
Se suele centrar en la desigualdad con otros funcionarios estatales
(por no mencionar a los autonémicos, con sueldos marcadamente
superiores), sobre todo al comparar la habitualmente superior prepa-
racion de los militares frente a civiles equiparables. Como ejemplo
evidente se habitlia a exponer la consideracion de los generales. Asi,
un General de Brigada, con unos 35 afios de servicio y al menos 53
afios de edad, tiene categoria de Subdirector General, y no es has-
ta el empleo de Teniente General cuando se alcanza la de Director
General. Innecesario es decir, por obvio y directamente verificable,
que en cualquier otro ministerio se pueden alcanzar esas categorias
con muchos menos afos de servicio y de edad, y probablemente sin
la preparacion intensa y extensa actual de un General en todos los
ordenes, incluidos estudios civiles e idiomas.

Como menciona Gee (2007, p.85), a la hora de ajustar los sa-
larios de los militares falta tener en cuenta el «factor x», que es la
materializacion de las especiales condiciones de la vida castrense:
sujeta a estricta disciplina militar, disponibilidad permanente para
el servicio, dificultad para cambiar de trabajo o especialidad, impo-
sibilidad de negociar el sueldo, el riesgo, la separacién familiar, las
cada vez mas numerosas misiones internacionales, los cambios de
residencia, la dificultad para acceder a una vivienda propia o la difi-
cultad para acceder a ciertos servicios publicos (como los colegios
de los hijos) por dicha movilidad geografica.

Modo de vida

El modo de vida de un militar es cada vez mas complicado, a lo
que colabora el hecho de que la mayoria de las parejas de los mili-
tares tengan su propia ocupacion remunerada, a la que no quieren o
no pueden renunciar.

Esto obliga al militar, cada vez en mas casos, a tener la residencia
familiar diferenciada del lugar de destino, a veces a gran distancia.
Esta circunstancia, antes o después, mina la convivencia familiar,
pudiendo llegar a provocar la ruptura.

En este contexto, segin Gee (2007, p.87), el 40% de los milita-
res britanicos esta insatisfecho con la cantidad de tiempo que tienen

muchos casos este exceso de preparacion —con la frustracion asociada cuando
no se alcanzan los objetivos deseados, lo que suele ser cada vez mas frecuen-
te- no hace mas que restar eficacia a dicho servicio, al ser habitual que el
militar implicado en estas labores emplea parte de su tiempo laboral al estudio
0 preparacion de estos estudios, en claro detrimento de una profundizacion de
conocimientos mas centrada en su auténtica profesion de soldado.

1 Seglin aportan Fuertes y De la Gandara (1998, p.29-30), los militares encues-
tados indicaban entre los principales criterios de motivacion profesional «per-
cibir mayores emolumentos», especialmente entre los suboficiales (los otros
criterios eran «mejor dotacion presupuestaria» y «formacion continuada».
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que pasar separado de su familia, mientras que el 50% se muestra
descontento con el impacto que tiene el estilo de vida militar en las
carreras de su pareja. Asi mismo, el 52% esta insatisfecho con el
impacto de la vida militar en la relacion con su pareja.

No se debe olvidar que los cambios de destino habitualmente se
consideran positivos para la carrera, motivo por el cual existe una
Ley de Apoyo a la Movilidad Geogréafica que, durante un periodo
limitado a tres afios, concede una ayuda para vivienda a quien se
traslada de cuidad. Sin embargo, en la préactica, y con la excepcion
de aquellos profesionales que puedan llegar a optar a los puestos de
mayor responsabilidad, a la mayoria de los militares no les supone
ventaja alguna dicho traslado; antes al contrario, les suele significar
olvidar las habilidades adquiridas en el destino anterior, para apren-
der otras que, probablemente, no les hagan falta en el siguiente. Lo
cierto es que, en la generalidad de los casos, tan s6lo supone un tras-
torno personal y familiar de primera magnitud, con repercusiones
negativas en el servicio.

Por otro lado, y a diferencia de lo habitual en la vida civil, el
militar normalmente no puede elegir el momento para disfrutar del
permiso, lo que le impide hacer planes familiares. Y cuando puede
tener cierta capacidad de eleccidn, los limites suelen quedar cons-
trefiidos a uno o dos meses de verano. Ademas de ello, en no pocos
casos se ve forzado, bien sea por tedricas necesidades del servicio
0 por la presion mas o menos directa de los mandos o del ambiente
de trabajo general de la unidad, a no poder disfrutar de todos los
dias de permiso que legalmente le corresponden, especialmente los
generados de modo excepcional por su participacién en una misién
internacional, aunque también se podrian citar los casos de los per-
misos por asuntos propios o por tener o adoptar un hijo.

En esta misma linea, segun Gee (2007, p.88), el 46% de los mi-
litares britanicos esta descontento con el hecho de no haber podido
disfrutar del permiso cuando deseaban y el 43% estan extremada-
mente disgustados por haber perdido parte de su permiso.

Carencia de reconocimiento social

Sin duda, uno de los factores que mas influyen en que un mili-
tar acabe quemado con su profesion es la falta de reconocimiento
social*2. Y no s6lo limitado al desarrollo de sus actividades coti-
dianas, sino, y sobre todo, al conjunto de valores que son la espina
dorsal de su cometido (como el valor, la acometividad, la entrega,
la disciplina, el compafierismo, la lealtad, el espiritu de sacrificio, el
patriotismo, etc.).

No es fécil soportar con integridad psiquica, aun en los casos
mas equilibrados, la sensacién de estar entregando la vida® a unos
ideales que se ven sistematicamente ridiculizados por ciertos sec-
tores de la poblacion, de defender una bandera que algunos de sus
propios conciudadanos se empefian en sustituir y de ofrecer la vida

2 En el caso de Espafia, Martinez (2007, p.19) afirma con rotundidad que «la
sociedad posee un acusado sentimiento antimilitar». Afiadiendo, en la pagina
siguiente (segln un estudio de Caforio, en 2004), que Espafia, Suiza y Eslove-
nia son los paises con un mayor indice de antimilitarismo.

13Y nunca mejor dicho, pues el militar estd comprometido, bajo promesa o ju-
ramento, a hacer el esfuerzo supremo de llegar a entregar su propia vida, si
asi fuera preciso, en defensa de su patria y sus simbolos sagrados, como es la
ensefia nacional.
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por una patria de la que nadie parece querer hablar y que, en cambio,
algunos aspiran a modificar.

Es muy dificil mantener la serenidad mental cuando el orgullo
de vestir el uniforme, que simboliza la plena entrega a la sociedad y
la disposicion a por ella asumir cualquier peligro y privacion, debe
limitarse a las ceremonias internas, restringiendo su uso abiertamen-
te en publico por temor a que una parte de esa misma sociedad reac-
cione negativamente!4,

Incluso en el caso del Ejército britanico, y ain cuando el recono-
cimiento social de sus Fuerzas Armadas es muy elevado, una buena
parte de sus militares tienen tendencia a considerar que se sienten
infravalorados's, seglin aporta Gee (2007, p.83).

En esta carencia de reconocimiento social también hay que in-
cluir la casi imposibilidad de un militar para acceder a otros puestos
de la administracion o a cargos politicos. La sensacién es que la
sociedad acepta sin reparos que un civil, incluso proveniente de sec-
tores en absoluto relacionados con el mundo militar, pueda acceder
a las mas altas responsabilidades dentro del Ministerio de Defensa
pero que, sin embargo, ni se considera la posibilidad de que un mili-
tar, a pesar de su altisima formacion, preparacion y especializacion,
pueda optar a las mismas responsabilidades ni tan siquiera dentro de
su propio ministerio, y mucho menos, desde luego, en otro cualquie-
ra, donde seria inmediatamente visto como un intruso al que batir.

Igualmente, esta indiferencia de la sociedad ante el esfuerzo que
desarrolla el militar se manifiesta con un gasto militar de los mas
bajos de los paises del entorno'® y la falta de definicion practica de
la mision que deben cumplir los militares®’.

Una manifestacion de esta falta de apoyo social es la pérdida de
prestigio® de la profesion militar. Segin Martinez (2007, p.122), a
lo largo de los Ultimos treinta afos el prestigio del militar espafiol
como colectivo concreto ha descendido sustancialmente?®.

4 Martinez (2007, p.225) expone que «la sociedad espafiola, mayoritariamen-
te, profesa el antimilitarismo y un cierto pacifismo». Viene a corroborar esta
idea la encuesta realizada por el CIS sobre «La defensa nacional y las Fuerzas
Armadas» en 2007, en la que el 32,7 de los encuestados respondian «no, con
toda seguridad» a la pregunta «En el supuesto de que Espafa fuera atacada
militarmente, ;estaria Ud. dispuesto a participar voluntariamente en la defensa
del pais?», mientras que otro 18% respondia «probablemente no».

15 E1 229% reconocen que tiene baja moral, el 56% que piensan a menudo en dejar
el ejército y el 20% manifiestan abiertamente su deseo de dejarlo a la primera
oportunidad.

6 Martinez (2007, p.134) confirma que «desde los albores democraticos, Espafia
se ha caracterizado por su rechazo al gasto militar». Algo que queda ratificado
por la encuesta del CIS (2007) ya citada, en la que el 31,3% de los encuestados
afirma estar en desacuerdo con la posibilidad de dedicar mayor cantidad de
dinero de los Presupuestos al tema de defensa.

Por otro lado, Fuertes y De la Gandara (1998, p.29-30) concluyen que los ofi-
ciales y los oficiales superiores conceden méxima importancia a la «dotacion
presupuestaria» como criterio de motivacion profesional.

7 Martinez (2007, pp.225-226), dice que «un tercio de la sociedad (espafiola) no
cree que la defensa de la nacion afecte a todos los ciudadanos, y también un
tercio no cree justificada una accién militar ni en caso de invasion del territorio
nacional».

18 1bid., p.55, «en una sociedad democratica, la profesion militar ha perdido el
prestigio que antafio tuvo en las sucesivas epatas dictatoriales del siglo XX».

9 En un estudio de la SEGENTE, del afio 1990, sobre prestigio entre siete profe-
siones, los militares ocupan la Gltima posicién, con una cierta distancia respec-
to de los demas. En 2002, otra encuesta vuelve a ubicar al militar de carrera en
el Ultimo lugar entre nueve profesiones. En un estudio de 2004, s6lo sacerdo-
tes, funcionarios, artistas y profesores de secundaria estan peor valorados que
el oficial militar. (Martinez, 2007, p. 122). En la Gltima encuesta elaborada por
el CIS sobre «La defensa nacional y las Fuerzas Armadas» en 2007, el militar

Relaciones afectivas

Contrariamente a lo que a primera vista pudiera pensarse, los
principales problemas en las relaciones de pareja y familiares que
provoca la ausencia del hogar que imponen las misiones en el exte-
rior, no se producen durante la ejecucion de las mismas, sino preci-
samente al retorno.

Y es en ese momento cuando el profesional se siente desorien-
tado y desamparado. Si bien antes de ir a la mision se le ofrecié un
cierto apoyo psicologico -al tiempo que se le intentaban detectar
desordenes que pudieran limitar su participacion o incluso llegar a
excluirle-, y que durante la misma, en general, ha podido disponer
del mismo apoyo, a través del personal psicdlogo y médico despla-
zado, no es menos cierto que a la vuelta se encuentra en una situa-
cion de abandono?®.

Desplazado en muchos casos dentro de su propio entorno, en
numerosas ocasiones se siente mal, pero no sabe a que achacarlo. Su
pareja y su familia se han habituado a estar sin él/ella, no se siente
preciso en su entorno mas intimo y en no pocas ocasiones percibe
que su presencia molesta (incluso en detalles tan nimios como elegir
el canal de television que se quiere ver, decidir quien conduce el
automovil familiar o simplemente intentar volver a sentarse en su
sillon favorito, que desde hace meses es ocupado por otro miembro
de la familia). Para colmo de males, su presencia lleva aparejada
un gasto mayor para la economia familiar, precisamente cuando el
sueldo vuelve a la ajustada normalidad, después de haber percibido
durante los meses de la operacion unos complementos que han per-
mitido a la familia elevar su nivel de vida y gasto.

Tras los primeros momentos de alegria por el rencuentro, los
problemas de todo orden no van a menudear. Incluso entre las pa-
rejas mas estables y comprometidas. Y la existencia de hijos mayo-
res no va a facilitar las cosas. Antes al contrario; lo habitual es que
también se hayan acomodado a la ausencia de uno de los progenito-
res y ahora deben enfrentarse otra vez a las légicas recriminaciones
paternas que surgen en la convivencia y en el ritmo de la sociedad
actual.

En definitiva, un panorama desolador que, a buen seguro, va a
repercutir en su rendimiento profesional. Y que incluso puede de-
generar en la separacion o el divorcio?, lo que todavia va a agravar
mas su deterioro profesional.

de carrera sigue siendo la profesién menos valorada, de las diez consultadas,
algo que ya es habitual en todas las encuestas similares que ha confeccionado
este Centro desde 1997.

Sin embargo, se debe también citar que, por el contrario, la Institucién militar
goza en la actualidad de un gran prestigio entre la poblacion espafiola, aunque
quiza en esta circunstancia tenga mucho que ver el acusado desprestigio y de-
terioro de buena parte del resto de las instituciones.

20 En el ejército de Estados Unidos, el nimero de suicidios entre el personal que
ha servido en Irak es el doble una vez que regresan a casa que durante el tiem-
po de permanencia en zona [August, Olivier (2008)].

2L La depresion y el estrés post traumatico provocado por la misiones puede con-
ducir al divorcio, al alcoholismo y al abuso de las drogas. Uno de cada cuatro
soldados britanicos desplegados en el exterior durante mas de trece meses ha
tenido graves problemas de alcoholismo [Macintyre, Ben y Mostrous, Alexi
(2009)].

Los casos de separacion y divorcio entre el personal desplegado ha llegado a
ser tan preocupante en el ejército de Estados Unidos que en las inmediaciones
del aeropuerto de Bagdad, en Irak, se ha construido una clinica de salud men-
tal especializada en este aspecto, donde cuarenta y cinco especialistas ofrecen
consejo y terapia, distribuyendo entre la tropa el manual de autoayuda «Los
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Es precisamente en este momento cuando los servicios médico-
psicologicos deberian entrar con fuerza en escena. Pero no esperan-
do la llamada angustiosa del profesional militar, sino adoptando una
actitud proactiva, de apoyo y comprension incondicional. Y que pro-
bablemente deba incluir al entorno familiar mas cercano. De hacerlo
desde fases muy tempranas??, a buen seguro que se podrian detectar
los primeros sintomas en sus estadios mas bajos y poner inmediata-
mente los medios para evitar su desarrollo y el grave perjuicio que
Ileva asociado.

Este deterioro de las relaciones afectivas puede llevar, en casos
extremos, al funesto camino de la violencia doméstica. Gee (2007,
p.98-99) no duda en afirmar, basandose en estudios norteamerica-
nos, que las operaciones militares y la exposicion al combate incre-
mentan el riesgo de cometer actos de violencia doméstica. El mismo
informe concluye que los soldados veteranos norteamericanos que
habian estado expuestos al combate tenian 4,4 mas probabilidades
de abusar de sus esposas 0 parejas que los que no habian estado
expuestos a esta situacion.

Estrés post-traumatico

Esta situacion la recoge perfectamente Rojas (1996, p.46), al ex-
poner que «cuando nos encontramos indefensos ante la violencia o
sufrimos las amenazas a la integridad fisica o a la vida, nos invaden
sentimientos de angustia y de impotencia, el miedo a la pérdida de
control y el terror a la aniquilacion. Estos sintomas forman parte de
un estado emocional abrumador que en la psiquiatria oficial se ha
denominado trastorno por estrés post-traumatico»?*.

En el ambito castrense, el estrés post-traumatico siempre se ha
entendido como producido a consecuencia de haber estado envuelto
en un ambiente de combate (estrés de combate?) y, como consecuen-
cia, la préctica totalidad de los estudios se centran en este aspecto
concreto?. Sin embargo, las misiones relacionadas con la paz han
demostrado que no es preciso haber entrado en combate directo para
que se genere dicho estrés, pasando a denominarse «estrés de no
combate». Incluso mas, ciertos estudios demuestran que este «estrés

siete principios de como hacer que un matrimonio funcione». Estos terapeutas
organizan encuentros entre las parejas, algunas veces a través de videoconfe-
rencias y webcams, en un intento de preservar los matrimonios intactos [Au-
gust, Olivier (2008)].

22 La primera aproximacion deberia tener lugar tan pronto como el profesional
ha terminado de disfrutar el permiso extraordinario que le corresponda por la
realizacion de la mision.

2 Una vez més, se debe insistir en la influencia del consumo excesivo de alcohol
y drogas en todas estas circunstancias. En el caso de los soldados estadouni-
denses desplegados en Irak, estd demostrado que el consumo de alcohol se
disparaba tanto durante la misién como una vez de regreso a casa, con las
consecuencias previsibles de violencia [Doolin, Drew T. (2009)].

24 También conocido por sus siglas en inglés PTSD, que se corresponden con
«Post-traumatic stress disorder».

% Gee (2007, p.89) aporta el dato, obtenido de la institucién britanica Estrés de
Combate (antes llamada Sociedad del bienestar mental de los excombatientes),
de que los desordenes mas comunes son: depresion clinica, estados de ansie-
dad, desordenes fobicos, desorden compulsivo obsesivo, enfermedad bipolar
(depresion maniaca), abuso de sustancias (drogas y alcohol), condiciones psi-
coticas y desorden por estrés post-traumatico.

% Un estudio de 2007 mostraba que los soldados britanicos que habian servido
en Afganistan tenian nueve veces, y los que los que habian servido en Irak seis
veces, mas probabilidades de sufrir de estrés post traumatico que los que no ha-
bian estado en zonas de combate [Macintyre, Ben y Mostrous, Alexi (2009)].
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de no combate» puede presentar sintomas mucho mas profundos
y perdurar en el tiempo de un modo superior al de combate?. Los
paises que han profundizado en estas teorias han sido aquellos cuyos
ejércitos han participado de modo significativo en dichas misiones
de paz desde sus comienzos, tras la Segunda Guerra Mundial, como
son los paises escandinavos, Canada, Australia o Nueva Zelanda. En
las revistas militares de estos ejércitos —incluidas las relacionadas
con la sanidad- no es infrecuente encontrar articulos que traten este
aspecto?®, sin embargo tan desdefiado por otras naciones.

La conclusion a la que llegan los mencionados estudios es que
el estrés es muy superior cuando un militar se encuentra en medio
de un ambiente de combate pero, o bien no dispone de armamento
con que hacer frente a una agresion?, o su empleo esta seriamente
restringido por las reglas de enfrentamiento acordadas®.

Esta percepcion de indefensidn produce, segiin los mencionados
estudios, desequilibrios emocionales profundos, especialmente si el
militar se ha visto repetidamente bajo el fuego, del tipo que sea, o
ha padecido alguna clase de agresion fisica (secuestro, retencion,
vejacion, etc.)®. Sin embargo, nada parece indicar que se tomen me-
didas eficaces y valientes para paliar esta situacion, quitando, como
se ha mencionado, algun pais anglosajon o nordico. Ni tan siquiera
parece que esté en la agenda de los responsables sanitarios®?, quiza
por los recelos que pudieran provocar en el sector politico, que han

27 Segln Nikki Scheiner, psicélogo del Servicio de Estrés Traumatico del hos-
pital St George, localizado en el sur de Londres, afirma que «la naturaleza de
los conflictos de Iraq y Afganistan de tipo guerrilla significa que los veteranos
encuentren dificultades para diferenciar entre un ambiente seguro y uno peli-
groso, incluso una vez de vuelta a casa», asi como que «en el campo de batalla
moderno no hay ‘zonas de guerra’. Siempre se esta en peligro» [Macintyre,
Ben y Mostrous, Alexi (2009)].

28 Segln los datos que aporta Gee (2007, p.91) de un estudio norteamericano de
2004, el estrés post-traumatico se puede producir, entre otros motivos por: ser
disparado, resultar herido, mover cuerpos de fallecidos o conocer que alguien
ha fallecido. Y todas estas acciones pueden, y de hecho tienen, lugar en misio-
nes relacionadas con la paz, no necesariamente de combate.

29 Caso de los observadores militares, ya que su propio status les impone como
restriccion genérica no llevar ningun tipo de arma, incluyendo las blancas; a
cambio, el compromiso, aunque no siempre respetado por todas las partes im-
plicadas, es facilitarles la libertad de movimientos absoluta dentro de la zona
de la mision.

30 Seguin Gee (2007, p.88), actualmente est4 demostrado que todos los veteranos
experimentan alguna forma de estrés como resultado del combate, incluso si
no tuvieron un cometido de primera linea.

31 Aunque no se dispone de datos cientificos, este tipo de situaciones es mucho
mas frecuente de lo que se supone. Hay que considerar que los observado-
res militares, por ejemplo, suelen estar, en la gran mayoria de los casos, don-
de la actividad es mayor, y no sélo acciones puramente militares (ataques a
posiciones, bombardeos, etc.), sino también donde se efectlan todo tipo de
salvajismos y actos de barbarie que, desgraciadamente, se producen en los
conflictos (ejecuciones, torturas, violaciones, etc.), de los que son encargados
de confirmar, investigar y valorar. Lo que provoca que su contacto con los actos
mas crudos y violentos sea la tonica habitual, y que en ciertos casos sean ellos
mismos victimas de dichos actos, que pueden ir desde el frecuente robo, al se-
cuestro, la tortura o simplemente a tener que vivir practicamente en un bunker
ante el bombardeo constante al que se ve sometida su posicidn. Sin tener cifras
exactas, se ha podido observar la grave perturbacion psiquica que provocan las
en apariencia inofensivas actuales misiones de paz.

32 Sin embargo, el problema puede ser de gran envergadura. Segun Gee (2007,
p.89-90), al menos el 4% de los militares britanicos pueden sufrir sintomas de
desorden por estrés post-traumatico, porcentaje que alcanza el 19,3% de los
soldados norteamericanos que han estado expuestos a cinco 0 mas combates
en Irak o Afganistan.
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encontrado en estas misiones una forma de tener entretenido a un
ejército al que no acaban de ver su utilidad en los tiempos actuales.

Las consecuencias mas apreciables las recoge el psiquiatra Ro-
jas (1996, p.46), quien concluye que «después de un traumatismo
psicoldgico el sistema humano de autoconservacién se pone en un
estado continuo de alerta, como si el peligro estuviera latente y pu-
diera retornar en cualquier momento, lo que hace que nos asustemos
con facilidad, que reaccionemos con irritabilidad a provocaciones
sin importancia y que experimentemos dificultad para relajarnos o
conciliar el suefio. Y mucho después de pasado el peligro, volvemos
a vivir la experiencia como si estuviera ocurriendo en el presente®.
Lasituacion aterradora se entromete en nuestra vida diaria como una
obsesion cargada de escenas estremecedoras retrospectivas y altera
la normalidad de nuestra existencia». Corroborando estas prestigio-
sas y autorizadas palabras, un caso frecuente es el del militar que,
tras volver de la misién, comienza a tener problemas de trafico que
antes no tenia, como reaccionar violentamente cuando un conductor
hace sonar el claxon, o cuando un vehiculo se acerca excesivamente
al suyo. Ante estas percepciones inconscientes de peligro, se acti-
van ignorados mecanismos de defensa y latentes frustraciones, asi
como reacciones contenidas durante largo tiempo por la disciplina
y la subordinacion®. Una vez mas, son sintomas que denotan la ne-
cesidad de ayuda urgente, pero que, en la mayoria de los casos, no
son tenidas en cuenta hasta que desembocan en un acontecimiento
grave®.

Estigma de las enfermedades mentales

Gee (2007, p.100) afirma con rotundidad que los problemas psi-
colégicos estan estigmatizados en las Fuerzas Armadas, debido a
una cultura militar que percibe la enfermedad mental como sefial de
debilidad personal y profesional®®.

Sin duda, y como también aporta Gee (2007, p. 100), los mili-
tares que mas precisan de ayuda a causa de problemas mentales son

De los 4.000 nuevos casos de desérdenes mentales que se diagnostican en la
Fuerzas Armadas britanicas cada afio, al menos 180 son casos confirmados de
estrés post traumatico [Mostrous, Alexi (2009)].

33 Hay que dejar constancia de que las fuerzas que mas sufren este tipo de des-
ordenes son las que actGian en el escenario terrestre, al estar normalmente so-
metidas a vicisitudes mas exigentes y diferentes a las de las aéreas y navales.
En el caso de Estados Unidos, la inmensa mayoria de los casos se han dado
entre el Ejército de Tierray los Marines, que son los encargados de efectuar las
operaciones terrestres [Doolin, Drew T. (2009)].

34 No hay que olvidar que en el ejército existe una relaciéon de subordinacion
inflexible, que obliga por un lado a la responsabilidad permanente de los supe-
riores y, por otro, a la obediencia no negociable ni motivable de los inferiores.

3 Segun Gee (2007, p.90), citando otras fuentes solventes, los sintomas del
desorden por estrés post-traumatico incluyen pensamientos desagradables y
pesadillas, irritabilidad e hipervigilancia, y produce efectos en la vida futura
y en la de las familias. Asi mismo, y para enfatizar su importancia, el mismo
autor considera que seis afios después de haber sido diagnosticado estrés post-
traumatico, una tercera parte de los pacientes no se han recuperado.

3 Como buen ejemplo del desprecio ante las enfermedades mentales en los ejér-
citos, en el britanico la compensacion econémica que se percibe por un con-
firmado —tras un larguisimo y penoso proceso- trastorno mental permanente e
incapacitante como consecuencia de actos de servicio en operaciones es, en el
mejor de los casos, de 48.875 libras esterlinas. Sin embargo, si por los mismos
motivos un soldado se queda ciego percibe 402.500 libras esterlinas [Macin-
tyre, Ben y Mostrous, Alexi (2009)].

normalmente los que més se resisten a buscarla, debido sobre todo
al temor a ser vistos como débiles y a poner en peligro su carrera.

Por otro lado, Taplas (2006) no deja lugar a dudas cuando afirma
que algunos de los profesionales que padecen los sintomas de bur-
nout no solicitan atencion psicoldgica, en la creencia de que éstos
remitirdn espontdneamente®’. Pero los hallazgos de las investigacio-
nes indican lo contrario: a medida que pasa el tiempo, la presencia
del malestar se acentla.

Teniendo en cuenta estas consideraciones, es fundamental en el
tratamiento del sindrome que se garantice al profesional que lo sufre
una absoluta confidencial, sélo limitada a su voluntad de darlo a
conocer a quien estime mas oportuno.

Bullying y acoso

El bullying®®, o acoso social, dentro del mundo militar es otro de
los grandes tabus. Normalmente, este tipo de trapos sucios se suelen
lavar en el interior de los mismos ejércitos.

Sin embargo, el propio modo de vida militar, donde es muy fre-
cuente pasar largo tiempo en el mismo ambiente y con los mismos
compafieros, especialmente cuando se esta en una operacion®, es
proclive a la aparicidn de estas situaciones, ain cuando los mandos
intenten adoptar todas las medidas posibles para su prevencion y
erradicacion. Hay que tener en cuenta que en muchas ocasiones es
practicamente imposible tener un momento de intimidad o disponer
de un espacio personal propio.

Esto no es nada nuevo. Ya Gee (2007, p.96) menciona que los
suicidios en el ejército britanico estan a menudo ligados a alega-
ciones de bullying. Igualmente, el mismo autor (2007, p.104-105)
comenta que el inhabitual contexto social del modo de vida militar
puede magnificar los efectos del bullying y el acoso, asi como que,
en el caso de que el bullying y el acoso sea cometido por superiores,
la vida de las victimas pueden llegar a convertirse en verdaderamen-
te desgraciadas. Los datos estadisticos que aporta sobre el ejérci-
to britanico son realmente alarmantes (obtenidos en 2006): como
ejemplo, en la Armada, el 12% de los marineros afirma que sufrié
bullying, el 13% acoso y el 20% discriminacion negativa.

Como también aporta Gee (2007, p.105), vivir alejado de las
formas habituales de apoyo social, tal como la familia o los amigos,
puede llevar a las victimas del bullying y el acoso a quedar aisladas
y mas vulnerables de lo que lo estarian en situaciones diferentes.

En cuanto al acoso sexual, a Gee (2007, p.110) tampoco le due-
len prendas al afirmar que es en buena medida consecuencia de la
cultura machista que impide el progreso hacia la aceptacion univer-

37 En el Reino Unido, lo habitual es que los soldados no decidan acudir a una
consulta especializada hasta afios mas tarde de haberse producido la causa ori-
ginadora [Mostrous, Alexi (2009)].

38 Para el estudio que nos ocupa, el bullying se puede definir como el maltrato
fisico y/o psicolégico deliberado y continuado que recibe un soldado por parte
de otros compafieros, que se comportan cruelmente con el objeto de someterle
y asustarle. Implica repeticion continua de burlas o agresiones, y puede provo-
car la exclusion social de la victima.

39 Una caracteristica del ambiente de trabajo en el mundo militar es la intima
relacion personal que se establece entre sus integrantes, fruto tanto de las
muchas horas que deben pasar juntos —especialmente durante las misiones u
operaciones-, como de las muy especiales condiciones en que se desenvuelven
sus cometidos. Lo que hace que en no pocas ocasiones se termine conociendo
mejor a los compaferos que a la propia familia.
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sal de la mujer como igual al hombre en las Fuerzas Armadas. Asi,
los militares tienden a sexualizar a las mujeres, las juzgan como
emocionalmente inadecuadas y las critican por su incapacidad fisi-
ca, al tiempo que esperan que sean las mujeres las que se adapten a
la cultura masculina. En consecuencia, en el conjunto de las Fuerzas
Armadas britanicas, el 15% de las soldados exponen que fueron ob-
jeto de acoso sexual «particularmente desagradable».

Sistema de quejas

Es innegable que en una institucién como las Fuerzas Armadas,
basada en principios como la jerarquia y la subordinacion, no es
facil ni ejercer una queja ni que esta prospere.

En todos los ejércitos, el militar que protesta suele ser visto con
recelo hasta por sus propios compafieros (lo que algunos llaman
«c6digo de silencio»), y a buen seguro que quedarad marcado para
siempre, especialmente si sus quejas son habituales, cercenando-
se de modo definitivo su carrera. Hay que tener en cuenta que el
ejército, al tener la disciplina como uno de sus pilares, no siempre
comprende las protestas, incluso cuando estan justificadas. Lo mas
probable es que pocos quieran trabajar cerca de alguien considerado
como «proteston».

En apoyo a esta tesis viene Gee (2007, p.107) cuando dice,
refiriéndose al ejército britanico, que las fuerzas armadas tienen
una cultura que desamina a presentar una queja, en parte por la
falta de fe en el sistema, al tiempo que se teme poner en peligro
la carrera.

Esto hace que ciertas actitudes no se denuncien a tiempo, lo que
puede generar que para cuando salgan a la luz abusos o actos de aco-
so, por poner un ejemplo, la victima ya esté totalmente quemada.

Misiones relacionadas con la paz

Quien no haya participado en una mision de paz*°, probablemen-
te no sea capaz de comprender todo el significado de las mismas
para el personal que las integra. A primera vista, pudiera pensarse
que casi son unas vacaciones pagadas, en un lugar exético, con altas
dosis de aventura y despreocupacion de las servidumbres de la ruti-
na social y familiar.

Pero, en realidad, y si bien es cierto que las funciones que se
pueden desarrollar, al igual que el tipo de misiones, es muy variado,
la vivencia es muy otra. En general, se puede resumir en: dilatacion
y ralentizacion del transcurrir del tiempo, que puede llegar a hacerse
de una lentitud enloquecedora; extension de la jornada laboral, no
siendo infrecuente pasar doce o catorce horas en el puesto —a veces,
es una manera de simplemente matar el tiempo-; ausencia de ruptu-
ra con el destino, tanto por vivir permanente inmerso en el mismo
ambiente —lo normal es que se viva dentro del mismo campamento
donde se trabaja-, como por relacionarse todo el dia con las mismas
personas, llegando a no tener momentos de intimidad; relacion fre-
cuente o permanente con duras, violentas y crudas escenas, en fuerte

40 El estudio mas actual sobre la posibilidad de quemarse por el trabajo en los
militares que desarrollan misiones de paz es el capitulo desarrollado por Gil-
Monte y Moreno-Jiménez (2007), dentro de su libro titulado «EI sindrome de
quemarse por el trabajo (burnout). Grupos profesionales de riesgo».
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contraste con su mundo de origen, y para las que se puede no estar
psicologicamente preparado®.

Los propios seres més cercanos, desde su perspectiva de vida
normal, rutinaria, placida y comoda, no son capaces de comprender
la vida tan distinta que se produce en las misiones, por lo que no son
capaces de entender al militar y, mucho menos, de ayudarle ante los
problemas psiquicos que haya podido desarrollar.

Para muchos militares, la consideracion final es la de haber teni-
do un paréntesis en su vida, el cual deben procurar olvidar y superar.
El problema es que lo mas seguro es que necesiten ayuda especiali-
zada para ello, pero, al no serles ofrecida de oficio, no son capaces
de solicitarla, y eso s6lo en el supuesto caso de que se pudieran dar
cuenta de que la precisan.

Curiosamente, el tema de las misiones de paz est4 intimamente
relacionado con la reduccion del personal en los ejércitos*?. Hasta
hace no muchos —finales de los 80 y principios de los 90-, precisa-
mente cuando estas misiones empezaron a proliferar, la actividad
de los militares estaba constrefiida a la rutina cuartelera y a alguna
maniobra esporadica. Sin embargo, el aumento del nimero de mi-
siones ha ido parejo a la progresiva pero imparable reduccion de
la fuerza, dandose la paradojica circunstancia de que un personal
reducido a la mitad debe hacer frente a multitud de operaciones en
el exterior, las cuales no dejan de surgir. Sin duda, esto genera un
desgaste como no se conocia desde etapas bélicas de alta inten-
sidad. Y la trampa es precisamente el desprecio con que se suele
tratar a este tipo de misiones relacionadas con la paz, las cuales
parece que no representan desgaste alguno para quien las ejecuta.
Pero la realidad es muy otra, y no todo el mundo parece ser cons-
ciente de ello.

Una de las numerosas consecuencias es que muchos profesio-
nales optan por no renovar los reconocimientos de los idiomas (es-
pecialmente el inglés), al objeto de no ser enviados a otra misién.
Salvo para aquellos que precisan urgentemente un ingreso eco-
noémico extra que le permita la adquisicion de algin bien preciso
(automovil, electrodoméstico, etc.) o superar un bache (hipoteca,
préstamo, etc.), en la inmensa parte de los casos las misiones se van
convirtiendo en una carga dificil de llevar, muy concretamente para
aquellas especialidades mas demandas, como personal sanitario, de
comunicaciones, expertos en desactivacion de explosivos, pilotos y
personal de mantenimiento de helicdpteros, etc.

Esto esta en la linea de la tesis mantenida por Gee (2007, p.
87), cuando indica que, en 2006 y 2007, varios oficiales britanicos
de alta graduacién rompieron el protocolo y avisaron publicamen-
te que las Fuerzas Armadas estan sobrecargadas o en riesgo de
estarlo. Segun la Oficina Auditora Nacional® briténica, el 9% de
los soldados britanicos tiene una carga de trabajo semanal de 70
0 mas horas y el 58% considera que su carga de trabajo es alta o
muy alta.

4 Rojas (1996, p. 166) no duda en mencionar que «los testigos de actos brutales
casi siempre sufren traumas psicol6gicos».

42 En su estudio, Fuertes y De la Gandara (1998, p.34) concluyen que ya entonces
el grado de burnout entre el personal profesional de las principales unidades
operativas del Ejército de Tierra espafiol podia considerarse como «medio-
alto». Pero no debe olvidarse que las circunstancias era muy distintas a las
actuales, como puede ser el hecho de un personal cada vez més reducido para
cumplir misiones internacionales que no dejan de surgir y ampliarse.

43 Ministerio de Defensa britanico: Reclutamiento y retencion en las Fuerzas Ar-
madas (noviembre de 2006).
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Asi mismo, debe tenerse muy presente que, en muchos casos,
para un soldado de a pie es dificil ver la diferencia entre una mision
de paz y otra de combate, pues lo méas probable es que los cometidos
que tenga que realizar no difieran sustancialmente en un caso y en
otro. Por lo que, se insiste una vez mas, se deberia tratar al militar
que participa en un mision de paz, al menos a priori, como si hubiera
estado en una operacion de alta intensidad, en lo que a seguimiento
psiquidtrico y psicoldgico se refiere.

Ideales y valores morales

Segun Rojas (1996, p.158), «algunos expertos ven la actual pro-
liferacion del pesimismo y la desmoralizacion como la consecuen-
cia de un estilo de vida carente de sentido religioso o una secuela de
la descomposicion de la familia. Otros lo achacan ... al estado de
continua frustracion y de fracaso que produce la persecucién com-
pulsiva e indtil de ideales inalcanzables ...».

Por otro lado, se debe considerar que los actuales valores de
defensa de la paz y la seguridad internacional estan casi vacios de
contenido para el soldado que debe ejecutar una mision muy lejos de
su hogar. Algo que puede ser perfectamente comprensible para los
que tienen las responsabilidades mas elevadas, al tener una vision
geopolitica y moderna de la seguridad, conscientes de que se puede
estar defendiendo a la patria desde lugares remotos, poniendo coto
a la plaga del terrorismo internacional, por ejemplo; pero que no
siempre es transmitido con la misma fidelidad a quien, al finy a la
postre, debe cumplir la mision, la mayor parte de las veces mucho
mas penosa de lo que se transmite al resto de los ciudadanos. Esta
falta de percepcion de la verdadera necesidad de cumplir con ese co-
metido en beneficio de su pais, genera desasosiego e incertidumbre,
que puede facilmente desembocar en desencanto y en intentar eludir
sus obligaciones durante la mision, y en procurar no participar en
otras en un futuro.

Esta marcada ausencia de valores e ideales también tiene sus
consecuencias colaterales. Una de ellas es llegar a considerar que en
este rio revuelto sélo pescan aquellos que mejor saben adaptarse a
los requisitos de los superiores -a veces alejados de lo que se podria
considerar como el bien del servicio-, despreocupandose del bien-
estar y necesidades del subordinado, y centrandose exclusivamente
en su propia carrera.

Como sefiala Mejias (2007, p.13), las medidas a adoptar para
evitar la difusion de los trastornos psicolégicos, entre los que se
encuentra el burnout, pasan por elevar la motivacion y la moral de
las Unidades, revitalizando conceptos como el amor al servicio, la
entrega y la disciplina.

CONCLUSIONES

Todo lo que se ha visto permite concluir que el burnout o con-
cepto del quemado es un sindrome que va a ir en aumento entre los
militares. Camuflado o simultaneado con otras enfermedades men-
tales, sin duda puede llegar a convertirse en una verdadera lacra si no
se ponen los adecuados medios para prevenir, detectar y tratar en sus
primeros estadios de desarrollo este trastorno de nuestro tiempo.

Una de las conclusiones ineludibles es que es imprescindible
efectuar valoraciones periodicas entre diversos grupos de militares

de todos los empleos y en diferentes destinos, con la finalidad de
determinar la prevalencia del sindrome e identificar sus factores
profesionales asociados*. Ademas, se antoja todavia méas obligato-
rio, si cabe, realizar este tipo de estudios en absolutamente todo el
personal que regrese de una mision en el exterior (independiente de
la consideracion oficial que tenga®), en los integrantes de unidades
(muy concretamente en el de la Unidad Militar de Emergencias o
incluso del Centro Nacional de Inteligencia) que hayan pasado por
una experiencia extrema o que hayan mantenido un alto grado de in-
volucracién en diversas operaciones de apoyo a la poblacion civil en
territorio nacional. Tampoco se debe olvidar el preciso seguimiento
en el tiempo de este personal, asi como del contacto con sus fami-
liares mas allegados, que daran el pulso de la verdadera actitud del
profesional en los &mbitos donde éste actlia con mayor naturalidad
y espontaneidad.

De no hacerlo asi, se esta corriendo el riesgo de tener, en el corto
plazo, un grupo de militares incapacitados para realizar debidamen-
te sus cometidos, lo que puede ser origen de una reduccion notable
de la eficacia del conjunto de las Fuerzas Armadas, fuente de acci-
dentes e incidentes de todo orden que deterioren la imagen de los
Ejércitos, y una reduccion ain mayor en el nimero de aspirantes
a ingresar en las diferentes academias o como tropa profesional, o
simplemente a realizar cursos de especializacion y de altos estudios
militares.

Ello obliga, claro est4, a estimar el coste econémico de este apo-
yo psiquiatrico-psicoldgico a la hora de planear una mision en el
exterior. Aunque mucho se ha avanzado desde los primeras misio-
nes en el exterior realizadas a principios de los afios 90 del siglo
pasado, cuando no se realizaba ningun tipo de apoyo psicoldgico
antes, durante o después de la operacion, no se debe conformar con
lo logrado (cierto apoyo previo y la presencia de psicélogos en gran
parte de las misiones, al menos en las de mayor entidad) y se debe
extender éste a la vuelta al territorio nacional, donde, como ya se ha
expuesto, empiezan los problemas.

La magnitud del problema de las bajas psiquiatricas no es baladi.
Como bien sefiala Mejias (2007), hasta el 80% de los expedientes
de las Juntas Médico-Periciales estan relacionados con causas psi-
quiatricas, especialmente entre el personal de tropa y de la Guardia
Civil.

Sin duda, ser militar en la sociedad actual supone aceptar rea-
lidades y desarrollar estrategias que protejan al profesional de los
riesgos psicolégicos de su actividad. Pero ello implica la participa-
cién activa de los servicios médicos, psiquiatricos y psicologicos de
las Fuerzas Armadas. El aviso esta dado, s6lo queda la voluntad, por
parte de quien le corresponda, de poner en marcha los mecanismos
pertinentes.

44 Nuevamente, se debe mencionar la conveniencia y eficacia de emplear el mé-
todo CUBO ya citado anteriormente para la determinacion precisa del burnout
(Alvarez et al).

4 Actualmente, la terminologia empleada en las misiones internacionales es de
lo més variada y, muchas veces, confusa, la mayor parte de las ocasiones por
necesidades politicas. De este modo, pueden ir desde operacion de paz, de
mantenimiento de la paz, de implementacién de la paz, de estabilizacion de la
paz, de gestion de crisis, de rescate de nacionales, etc. Sin embargo, y como
ya se ha apuntado, para el ejecutante los resultados van a ser practicamente los
mismos, pues las tareas a desarrollar y las penurias que tiene que sufrir no van
a variar de modo significativo.
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