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cion del sistema, el acceso al SL2000 se efec-

tuaba mediante iconos diferentes para cada
sistema funcional: Abastecimiento local, Ingenieria,
Mantenimiento, Abastecimiento Central..., y para
cada “sitio” o base de datos a la que accedia, de tal
manera que a cada usuario le aparecian como mini-
mo dos o tres iconos de acceso, o0 si era un usuario
tipo “gestor” le aparecian un numero realmente ex-
cesivo de iconos (pensemos solo en el acceso a los
abastecimientos locales de cada sitio, y hay mas de
40 sitios), con lo que ello originaba de confusion y
accesos erroneos no deseados, que contribuian a
ralentizar la respuesta del sistema en unos momen-

AI inicio de la implantacion y puesta en explota-

. tos en los cuales la situacion de redes y comunica-

ciones era bastante inferior a la situacion actual.

Basta recordar, como ejemplo, la situacion inicial
originada por este motivo en la Direccion de Abas-
tecimiento del Mando del Apoyo Logistico
(DAB/MALOG), donde los tiempos de acceso a las
aplicaciones en los distintos nodos dificultaban
enormemente la operativa diaria, llegando en mu-
chos momentos a colapsar la red local y el servidor
asociado. Seguramente, al leer
este parrafo algun antiguo gestor
de la DAB habra sonreido.

Por ello, buscando una manera
sencilla de instalar las distintas
aplicaciones del SL2000 en los
puestos de usuarios conectados
en cada unidad y basandose en
la Implantacion de la parte cliente

LANZADERA APLICACIONES SL2000
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El resultado es que el usuario recibe el icono de la
aplicacion SL2000 en el escritorio de su PC en el
momento en que arranca su puesto de trabajo.

Este sistema presenta las siguientes ventajas:

- Posibilidad de crecimiento y movilidad del entor-
no de implantacion

- Instalacion automatica del software evitando
desplazamiento de personal técnico

- Centralizacion de la implantacion y mantenimien-
to de la distribucion del SW desde un punto tnico |
Cuartel General del Ejército del Aire (CGEA) _

- Tolerancia a fallos ante caida de servidores No-
vell Netware corporativos del Ejército del Aire '

- Prestaciones adaptadas a las necesidades de
cada usuario concreto _

- Estandarizacion de la ubicacion (directorios) de
la aplicacion en los servidores corporativos del Ejér- |
cito del Aire. '

- Mayor seguridad en los accesos -

Esta aplicacion, ubicada en el servidor Novell |
Netware de cada unidad controla, primeramente,
que las versiones de las aplicaciones que el usua-
rio tiene instaladas en su PC corresponden con la |

Autorizadas

tnidad do Trabaj

del SI2000 en el propio PC usua-
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rio, se desarrolla por el Centro de
Informatica de Gestion (CIGES)
una aplicacion llamada “Lanzade-
ra” que controla y regula el acce-
so a las distintas aplicaciones del
SL2000 desde los distintos nodos
del Ejercito del Aire conectados al

Esta aplicacion Lanzadera, jun-
to con la herramienta NAL (Novell
Application Launcher), se disena
con el objetivo de reducir costes y
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disminuir la complejidad en el pro-
ceso de distribucion y manteni-
miento de aplicaciones por la red. Lanzadera SL 2000.
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ultima version disponible y, en caso contrario, pro-
cede a actualizar la version de las aplicaciones de
manera automatica. Esto conlleva, necesariamen-
te, que cada usuario al finalizar su actividad diaria
proceda a la correcta desconexion (apagado) de
su PC.

De esta manera, todos los usuarios SL2000 tie-
nen en su puesto de trabajo todos los ficheros y
programas necesarios para realizar su actividad en
el Sistema, pues el NAL (parte cliente) al verificar la
configuracion del PC copia o modifica cualquier fi-
chero o programa necesario para la correcta ejecu-
cion de las aplicaciones, permitiendo asi una cierta
tolerancia a fallos frente a posibles descuidos por
parte de los usuarios.

Este primer paso garantiza que todos los usua-
rios trabajan con la version mas actual de las apli-
caciones, evitando posibles inconsistencias funcio-
nales o con bases de datos, a causa de la posible
utilizacion de versiones no actualizadas de las apli-
caciones.

El siguiente control se realiza en Novell y com-
prueba que el usuario esta autorizado para acceder
a la aplicacion que desea ejecutar, no permitiendo
la ejecucion de la aplicacion seleccionada si no lo
estuviera (incluido en los grupos funcionales). Todo
este control, que se ejecuta al nivel de Novell tiene
como objetivo evitar un trafico innecesario de inten-
tos de accesos a través de la red con resultado
posterior negativo, pues solo serviria para ralentizar
las entradas a los usuarios correctamente autoriza-
dos, que verian su acceso al sistema penalizado
por actuaciones ajenas innecesarias y en algunos
casos no autorizadas.

Lanzadera aplicaciones SL2000

Simultaneamente con la validacion anterior, la apli-
cacion lanzadera comprueba el nodo al cual el usua-
ro quiere conectarse para, de manera analoga a lo
anteriormente explicado, no realizar el intento de co-
nexion si desde el “sitio” donde se esta intentando la
conexion no se esta autorizado para conectarse a
otros nodos con la funcionalidad seleccionada.

Todo esto puede parecer a primera vista algo fa-
rragoso, pero tiene dos claros objetivos:

- Evitar intentos de acceso no autorizados, que
cargan las lineas y redes con un trafico de informa-
cion innecesario, en detrimento del resto de usua-
rios que ven ralentizada su actividad cotidiana

- Controlar y garantizar que los usuarios acceden
al sistema con las aplicaciones en su ultima ver-
sién, evitando los problemas de incompatibilidades
funcionales con Bases de Datos que el uso de ver-
siones obsoletas puede plantear

Este ultimo punto es particularmente importante
en el inicio del proceso de implantaciéon de un nue-
vo sistema de la complejidad y criticidad del
SL2000, donde la correccion de errores iniciales asi
como las modificaciones prioritarias que el usuario
identifica deben ser rapidamente puestas en explo-
tacion en el sistema, garantizandose que todos los
usuarios reciben e implementan en su puesto de
trabajo la ultima version de la aplicacion funcional
con la que trabajen, sin requerir ninguna actuacion
manual en el mismo. Imaginemos lo que podria su-
poner intentar actualizar las aplicaciones mediante
otro tipo de proceso no automatico (actualmente
hay mas de 4000 usuarios).

Una vez superados estos procesos de comproba-
cion y validacion, realizados normalmente de mane-
ra “transparente” al usua-
rio (es decir, que practi-
camente no se da cuenta

de que se realizan), se
procede a presentar al

= Seleccion de Aplicacion y Hodo
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| UNIDAD pegryesm

Introduzca un nombre de usuario y una contrasefia validos para | Aceplar |

usuario la pantalla de ac-
ceso a la aplicacion (fun-
cionalidad) y nodo (Base
de Datos) seleccionado,
Mt a la cual desea conectar-
ﬁ‘?m se. Aqui, si el usuario es-

ta dado de alta en la Ba-
se de Datos correspon-

Cancelar || |7}

diente y no tiene pro-

Cnnhmﬁal

Unidad de  us
entiar en 512000 - Ingenveria de Apoyo.
IlCUAF@TELG = AL
Contiaseia [~

blemas con la “pass-
word”, normalmente por

olvido, accede a la apli-
cacion, Desde este mo-
mento la capacidad de
actuacion depende de
los perfiles funcionales
de actuacion que el
usuario tenga asignados.

Lanzadera Aplicaciones.
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El detalle de como se
accede al sistema esta
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n Gestion de Usuarios (eademo)

Identificacion

de la Unidad del E.A.
(UCO) en el cual se

Usuanio:  |eodamn

encuentra instalado
el PC correspondien-
te. Ello conlleva que

! | Aceplan I

General |8mpumabs |8m0u&m |

el primer paso sea
disponer de un acce-
so autorizado a la red
de la unidad, el codi-

Nombre: |ﬁSUAFIIU

Apelidos: [PEMOSTRACION

| go usuario novell:
Ejército del Aire.

Teléfono: |71 5437000 DB 0000000 Organismo: 19 MARSMA Este mismo codigo
usuario novell es el

TH Mict - |a12zzzz Calegoria: que, para facilitar a
Datos Mantenimiento e Ingenieria Datos Abastecimiento———— los usuarios el acce-
SO y no tener que re-

Centio : |13 [MAESTRANZA AREA DE Mj Zona Cons: [MAMART cordar codigos distin-
Usuanio de Aprovisionamiento Inicial v tos para entrar en la

g i : Gestor: [:B red de la unidad y
Exopcided damodficaciin Esuohea Logisken: T posteriormente en el

SL2000, se mantiene
como codigo de

Ficha de usuario.

usuario para acceso
al Sistema, no de-

~ Asignacion de Grupos [easl276)

biendo de confundir-

se con la “password”
~ Identificacién i de acceso, que evi-
— dentemente si puede

Usuario : Ieas{J?B I IPedm Ibafez Martmez | ser distinta.
Una vez se dispo-
Mo pestenece 3 ne del cédigo novell,
= s se deben de realizar
Gupo | Descripcion  « Grupo | Descripcion | | distintas actuaciones
m00-6 Resp. Programacién ace-b Consulta a nivel local y central:
m00-7 Resp. Produccidn ale-4 Consulta - Localmente: in-
m00-8 Resp. Control Material 4 |doo3 Consulas cluir al usuario en los
m00-9 Resp. Contiol Recursos LI d0c-3 Consulta grupos [anzad?ra
mi0-adm Administiador do3 Consulta S.L2000 y las aplica-
a5 Actuakzacién ‘J 10012 Consua Je Fa:g“qeusefﬂg;;(’ga;iiea
o Oeie - , vofig . der: Mantenimiento,
001 Resp del@emerna del Aticulo ip-4 Gestor IPL Flota.... Esta tarea se
i00-13 Actualizacion — ip-6 @. Planif. y Progr. (Consulta) = realiza por los Admi-
| Kil | LI_I | K| | » nistradores de la red

Novell.

- Centralmente: dar

Perfiles funcionales.

recogido en la “Guia Rapida de Funcionamiento
SL2000", Capitulo 0, apartado 8: Acceso al Sistema
SL2000. (documento Z00.doc), disponible en el ta-
blon Notes del SL2000.

ALTA DE USUARIOS NUEVOS
ero, ¢como funciona “lo” del alta de usuarios?

Como se ha explicado anteriormente el acceso
al sistema se realiza mediante la red Novell Netware
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de alta al usuario en
las Bases de Datos
(Nodos) a los que va-
ya a acceder, y asignarle los perfiles funcionales ne-
cesarios mediante la creacion de la ficha de usuario.
Esta ultima actuacién puede realizarse también local-
mente por los coordinadores SL2000 en las unidades.
Una vez realizados los pasos anteriores, notifica-
do el alta en Base de datos y comunicada la “pass-
word” inicial de acceso al SL2000, el usuario puede
acceder a las aplicaciones necesarias para realizar
las funciones a las cuales se le ha habilitado el ac-
ceso. m
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