REPERCUSIONES LOGISTICAS ANTE LA UTILIZACION
DE TECNOLOGIAS DE DOBLE USO EN LAS FUERZAS ARMADAS

Por FeLipE MARTINEZ PARICIO

Introduccion

Dos son las razones para plantearse este analisis desde el punto de vista de

la Administracion:

— Reducciones presupuestarias en inversiones militares como consecuencia
de la situacion econdmica y de los recientes cambios mundiales.

— Necesidad de obtener una mayor eficacia en la aplicacién de unos
recursos financieros escasos.

Desde el punto de vista de la industria, se debe afiadir la conveniencia de
afrontar la nueva situacion mediante una diversificacion de mercados,
buscando de esta forma la recuperacién de las inversiones —personal,
instalaciones e Investigacion y Desarrollo (I+D)— a través de su aplicacion
-a otros productos y reduciendo la separacion tradicional entre los sectores
civil y militar.

Dando por supuesto que es preciso modificar en profundidad la estructura
de la Fuerza, se trata de analizar las nuevas condiciones que deben orientar
la organizacion logistica. Como la tendencia general es reducir el presupuesto
para Defensa, se debe buscar un reparto entre gasto en Fuerza y gasto en
apoyo que haga maxima la eficacia para cumplir las misiones asignadas,
nunca que haga maximo cualquiera de esos dos gastos parciales.

Dentro de esta organizacion logistica se incluyen todas las actuaciones que
siguen a la definicidn de necesidades operativas, asi como la distribucion de
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competencias entre los diferentes érganos responsables. Las actuaciones
se inician con la aprobacion del Plan Estratégico Conjunto (PEC) y
desembocan en la aprobacion de los presupuestos anuales, cubriendo asi
una primera etapa. En la segunda cobran especial relieve los programas de
obtencién; su organizacion, el seguimiento y su control. Queda una tercera
etapa orientada a la distribucién del material para efectuar el mantenimiento
en los primeros escalones y para atender a la operatividad mediante la
aportacién de los consumibles que se precisan, principalmente municiones
y carburantes. Finalmente, existe una cuarta que atiende a las grandes
reparaciones y modernizaciones, normalmente realizadas por la industria.

Mediante la racionalizacion de ese proceso, donde se incluyen tanto la
adquisicion de tecnologia como el desarrollo, produccion, modernizacion y
mantenimiento de sistemas, subsistemas y equipos, se debe maximizar la
eficacia de las inversiones del Ministerio de Defensa y la capacidad de
respuesta de la industria espafiola a esa demanda.

En lo que sigue se tratara de globalizar el proceso logistico, en linea con lo
establecido por la Directiva de Defensa Nacional aprobada el pasado afio
1992, a la vez que se introducird un posible procedimiento de programacion
de la obtencién, como una consecuencia légica de lo anterior y para
responder también a lo que se dice en dicha Directiva.

El tratamiento que hoy en dia se estd dando por la empresa a la logistica
requiere una consideracion especial. Si este concepto se lo ha apropiado en
el pasado cercano la empresa, a partir del desarrollado en el pasado ya
lejano por los ejércitos, creo que hoy requiere un tratamiento comun para
ambos, en el sentido de «actividades de empresas y ejércitos que tienen por
objeto lograr que “nunca” falte el “material” preciso en el “lugar” y en el
“momento” en los que sea necesario».

Es por supuesto un concepto algo diferente, frente al tradicional de «ciencia
y arte que trata del movimiento y sostenimiento de las Unidades» que se,
viene empleando, puesto que recoge solo la parte que afecta al sostenimiento
0 apoyo logistico, dejando el movimiento como algo inherente al uso de la
Fuerza y por tanto integrante de la Estrategia y la T4ctica. Significa quitarla
del pedestal de arte o ciencia y dejarla en su mas modesto papel de técnica
al servicio y en apoyo de la Fuerza, pero con una capacidad de actuar como
multiplicador de su eficacia.

Aunque seria valido incluir la logistica de personal, por razones obvias del
entorno en el que nos movemos con este trabajo, se excluira su tratamiento.
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Proceso de obtencion y logistica

En estos momentos, dentro de la Logistica, se viene dando gran importancia
a la «obtencion y despliegue» militar de los grandes sistemas, dejando un
poco de lado todo lo que se refiere a la adquisicién, distribucion de equipos
y repuestos y al mantenimiento, y que englobamos bajo la denominacién de
«sostenimiento». La razon practica es simple puesto que cuando se
adquieren grandes sistemas, por su incidencia econémica y de imagen,
particularmente en los casos de alta tecnologia, se hace alta politica,
mientras tiene escasas repercusiones hacia fuera de la organizacién militar
todo lo que afecta al sostenimiento.

Esto no ha sido asi a lo largo de la Historia, donde al menos se pueden
distinguir cuatro etapas bien diferenciadas en la relacion de la logistica de
material con el «arte de la guerra» (1)

1. Guerras de conquista, donde los combatientes no efectuaban previamente
la preparacion del personal ni del material o avituallamiento.

2. Guerras de grandes ejércitos, cubriendo enormes superficies y depen-
diendo del terreno ocupado para su supervivencia.

3. Guerras mundiales, duraderas y supeditadas a la propia capacidad
industrial y tecnoldgica de caracter civil de los contendientes que habia
gque poner en marcha a lo largo de la contienda.

4. Guerras actuales y futuras, cortas e intensas, donde se debe organizar
previamente hasta el minimo detalle de los suministros de armamento y
equipo, por tanto respondiendo a necesidades debidamente anticipadas.

De acuerdo con este esquema, en los tiempos actuales y para paises como
el nuestro, el proceso de obtencion del armamento y material se tiene que
fundamentar en la «planificacién» de cémo satisfacer la necesidades y la
«programacion» de los correspondientes recursos y actividades junto con su
«vigilancia» y «seguimiento».

Se plantea como un fin la ejecucion de aquellos programas que, dentro de
las disponibilidades presupuestarias existentes, proporcionen la mayor
eficacia en cuanto a la consecucion de los objetivos asignados a las
Fuerzas Armadas, no olvidando nunca que toda la organizaciéon del
Ministerio esté volcada hacia el logro de la operatividad militar en su doble
faceta de disuasion y defensa.

(1) Creadores de la estrategia moderna, desde Maquiavelo a la Era Nuclear. Peter Paret,
coordinador. Ministerio de Defensa, 1992. Los diferentes trabajos que recoge este librp.
permiten analizar esta evolucién de la Logistica de acuerdo con las ideas de los
principales tratadistas del llamado arte o ciencia militar.
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Los criterios generales aplicados en el proceso son los siguientes:

a) La «planificacion» se basa sobre todo en las posibilidades realistas de
obtencion segun el «estado del arte», las capacidades de la industria
nacional (tanto-en |4+D como en produccién), las posibilidades de
cooperacién y en unos plazos de ejecucion y entrega concordantes con
los Objetivos de Fuerza, siempre dentro de unas previsiones financieras.

b) La «programacién» tiene que realizarse en base a los recursos
econdmicos asignados para esta finalidad en los presupuestos del
Ministerio de Defensa y a partir de las propuestas de programas
formuladas por los Estados Mayores.

c) El «seguimiento» de la actividad industrial y tecnolégica en los
programas de obtencidn se tiene que efectuar en los niveles organicos
y con la descentralizacién que permitan una mayor eficacia y
favorezcan la toma de decisiones.

d) La «vigilancia» del proceso atiende al logro de las caracteristicas
técnicas previstas, en el plazo de tiempo marcado, dentro del presupuesto
fijado y con las exigeneias de calidad que establecen los requisitos.

Desde el primer momento han de quedar recogidas en las necesidades de
material las previsiones operativas, técnicas, industriales y economicas para
todo el ciclo de vida, procurando siempre una visién lo mas global posible
para tratar conjuntamente sistemas y equipos relacionados. Dentro de esas
previsiones se consideraran la disponibilidad de repuestos (stocks), su
distribucién (abastecimiento y transporte) y las operaciones encaminadas a
su conservacion (mantenimiento).

Aparece por tanto una nueva orientacién que tiene al sistema como unidad
minima (2) y trata de abarcarlo a lo largo de toda su vida y en relacion con
otros sistemas afines. Incluso se va mas alla (3) y se quiere que los procesos
para determinacién de necesidades y de obtencién no estén separados en
lo que a la responsabilidad de |a decision se refiere.

(2) Se entiende por sistemas, de acuerdo con Benjamin S. Blanchard en su obra Logistics
Engineering and Management, Prentice-Hall, Nueva York, 1991, al conjunto de elementos
(humanos, materiales, datos, instalaciones.,...) organizados e integrados para realizar una
funcién que satisfaga una determinada necesidad. Como es obvio, cualquier agrupacion
de sistemas que realicen una funcion superior puede tratarse como sistema, hasta poder
llegar incluso al «sistema de defensa espafiols.

(3) Entrevista con W Perry, US Deputy Defense Secretary, en Jane’s Defense Weekly, nimero
de 28 de agosto de 1993. Ya se tenia este concepto, aunque con una vision limitada, con
el trianguio logistico tradicional donde determinacién de necesidades, obtencion vy
distribucién formaban los tres vértices.
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Ante un proceso de obtencidn globalizado como el que aqui se esboza,
parece obligado el cambio de denominacién para incorporar el adjetivo
«logistico», en lo que sera asi un proceso donde se suma a la obtencién el
sostenimiento, aspecto este Ultimo que debe plantearse ya con suficiente
antelacion para incluirlo cuando se inicien los primeros pasos en el camino
de satisfacer cualguier necesidad.

Andlisis de la actual estructura logistica espafiola

Aunque con el Real Decreto 1207/1989, por el que se desarrolla la
‘estructura basica de los Ejércitos, se dio un paso hacia el logro de una
estructura similar en lo que se refiere al Apoyo a la Fuerza, siguen
persistiendo diferencias apreciables entre los tres, como se puso de
manifiesto con las Ordenes Ministeriales de 1991 que desarrollaron. las
estructuras particulares de cada uno y todavia mas si se entra en el analisis
pormenorizado de 'as mismas y se comparan con la del Organo Central.

Ademas de la participacion de la Secretaria de Estado de la Defensa y de la
Direccion General de Armamento y Material en el proceso general logistico,
a un nivel que podemos calificar de politico o superior, dentro de cada
Ejército existen dos o tres niveles logisticos, mas otros tres o cinco propios
de la actividad de mantenimiento. Esta diversificacion deberia suprimirse
con la introduccion de tres unicos niveles para todo el Ministerio, que cubran
todas las actividades desde la determinacion de necesidades hasta la
retirada o baja del material en servicio.

A esos niveles organicos que constituyen la actual estructura del Ministerio
de Defensa le corresponden cometidos de planificacién, coordinacion,
direccion, control y ejecucion con diferente grado de importancia. Por
ejemplo, si nos atenemos a las actividades antes resefiadas de obtencion y
sostenimiento como unicos integrantes del proceso logistico, el nivel politico
se centra casi totalmente en la obtencién, los escalones superiores del
Apoyo a la Fuerza cubren las dos actividades y los intermedios y bésicos,
cuando existen, se preocupan casi exclusivamente de la segunda.

La primera observacion que cabe hacer respecto del comportamiento real
de la estructura existente es la escasa incidencia del nivel logistico politico
sobre el sostenimiento, cuando es la parte donde caben mayores mejoras”
en la relacion coste-eficacia. La planificacion, que es inherente a este nivel,
esta demasiado dispersa como para que pueda ser eficaz.

La segunda es la reducida coordinacién del proceso de obtencidn y la muy
escasa del sostenimiento. Por el tamafio de nuestras Fuerzas Armadas, una
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actuacion conjunta y coordinada de los tres Ejércitos en la actividad
logistica del Ministerio puede ser fuente segura de mejora en la eficacia.

La tercera observacién es relativa al proceso de obtencion y su no
consideraciéon hasta ahora, salvo contados programas, COMO un proceso
global o proceso logistico, fruto de una planificacion y programacion
ajustadas, donde se recojan todo el ciclo de vida del material y todas las
actividades que repercuten sobre la eficacia del sistema especifico. Este
tratamiento nos conduciria a reducir a unos pocos sistemas el conjunto de
las Fuerzas Armadas, lo que facilitaria el andlisis de necesidades.

Como cuarta observacion, con el procedimiento que se viene aplicando, se
ha llegado hasta invertir el proceso légico de dimensionar la Fuerza: hoy
debe tener prioridad el material de que esta dotada y como consecuencia,
segun sea éste, se requerira un nimero de hombres y una preparacion. Si se
parte del personal, en cuanto tamarfio de la Fuerza, se puede terminar con
unas necesidades de material que desborden los posibles presupuestos. Es
cambiar el sistema para «invertir de acuerdo con unas misiones que
desarrollar» en lugar de «invertir para conseguir satisfacer unas necesidades
de material» (4).

Como una quinta observacion hay que referirse a la separacion, que luego
se tratara de ampliar, entre lo que es «material militar» respondiendo a
requisitos y normas de ese caracter y lo que es «material de uso civil»,
normalmente con especificaciones no tan estrictas. Hay una tendencia
generalizada a reducir requisitos, tanto por que muchas veces no son
necesarios Como por acarrear menores costes, aunque también existe
resistencia de las empresas de defensa a aceptarlo por la competencia que
esto les supone en un sector hasta ahora muy cerrado a la entrada de otros
suministradores (5).

Finalmente, habria que hacer referencia a los procedimientos de adquisicion.
Independientemente de que exista una Ley de Contratos del Estado que hay

(4) Affording Defense, Jacques S. Gansler, 1989, Massachusetts Institute of Technology.
Muchas de las ideas que circulan desperdigadas por articulos y libros menores estan
recogidas en esta obra, donde se hace un andlisis bastante actual y profundo de la
realidad de la defensa en Estados Unidos y por ende de Europa.

(5) El informe «Streamlining Defense Acquisition taws», conocido como «800 Report»,
recomienda en el Departamento de Defensa de Estados Unidos la supresion de los
impedimentos legales para adquirir productos comerciales y la prohibicidn de uilizar
especificaciones militares a menos que sea la Unica alternativa posible. Citado por David
Sitverberg en «Industry Paises U.S. Procurement Reforms», Defense News, 5-11 de julio de
1993. :
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que cumplir, viene siendo tradicional aplicar un sistema de tramitacion
complejo por las propias caracteristicas del material militar. La iniciativa de
ampliar las adquisiciones a materiales de uso civil debe y puede incluir
procedimientos también normales en el &mbito comercial, particularmente
cuando sean materiales de repuesto y haya urgencia por afectar a la
operatividad del sistema.

Centralizacion y descentralizacion

Ya queda insinuada la conveniencia de que se debe buscar la maxima
coordinacion en todas las actuaciones logisticas. A esta coordinacion debe
sumarse la toma de decisién al mayor nivel politico, junto con un control-
direccion ligado a los niveles politico y superiores de los mandos de Apoyo
Logistico y una ejecucion por aquel nivel que reduzca los retrasos y que,
mediante un conoc¢imiento lo mas completo posible del material, obtenga
una mayor eficacia.

Si se simplifica el proceso para una mejor comprensién, tenemos una
«Fuerza» que debe «utilizar» el material y un «apoyo» que lo debe «<mantener»
en las condiciones deseadas. La situacién es similar al cliente gue compra
un producto y como usuario se desentiende de las posibles incidencias que
puedan afectarle: normaimente descansa en los servicios posventa del
vendedor o de sus distribuidores y sélo en raras ocasiones interviene
directamente en su mantenimiento.

En defensa ese servicio al cliente puede darse por el «fabricante» —solucion
muy corriente en la vida civil— o puede proporcionarse por una organizacién
especifica, cosa que esta ocurriendo cada vez mas en los productos de gran
consumo. Esta puede ser la «organizacion propia» 0 contratarse con una
«empresa especializada». La solucién viene dada en funcién de la dimensién
de la organizacion y de los costes fijos asociados a la misma, por tanto
considerado como un problema de eficacia econdmica total.

Quizas una enumeracion de las actividades que son precisas en ese apoyo
pueda darnos idea de la complejidad que encierra.

Por una parte esta la determinacién de requisitos técnicos en correspondencia
a unos operativos. Por otra la seleccién de soluciones que respondan a los
mismos. En la cadena de decisiones y actuaciones que siguen a la aparicion
de la necesidad nos encontramos con las fases, etapas o periddos que se
contemplan en los sistemas de programacion. Como ejemplo mas conocido
el Sistema de Planificacion Periddica de Armamentos (PAPS) de la-
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Conferencia de Directores Nacionales de Armamento (CNAD) de la OTAN
que ha sido asumido casi al pie de la letra por los tres Ejércitos espafio-
les (6). Hay que aclarar que esta utilizacion comun «de hecho» no es la
normativa para programar la obtencion de armamentos que propone la
Directiva de Defensa Nacional. Es algo mas lo que se pide en la Directiva
cuando se habla de «optimizar las inversiones y programar las adquisiciones»,
sin duda alguna en la linea de lo que se recomienda en este capitulo de
globalizar el proceso de obtencién incluyendo el proceso logistico como un
todo.

Una vez entregado el equipo a la unidad usuaria se debe disponer de
repuestos, equipo de apoyo, instalaciones, documentacion, personal, entre-
namiento, capacidad de distribucion,... A esto seguird la utilizacion y el apoyo
continuo que los sistemas requieren para lograr su operatividad. El
mantenimiento, tanto preventivo como correctivo, tiene una gran importancia
econdémica y técnica. La funcién «ingenieria del sistema», que es un
componente fundamental de esas actividades de apoyo y mantenimiento,
debe- ser potenciada para que abargue todo el proceso logistico y tenga el
contenido en medios personales y materiales propios que convenga a la
eficacia deseada.

La retirada del servicio debera analizarse a la vista de los costes que
representa su sustitucion o las posibles mejoras que hay que introducir, por
lo que muchas veces sera preciso conformarse con mantenerlo sabiendo
que hay otras soluciones pero que es imposible abordar por razones de
coste.

Tanto en la determinacién de los requisitos como en la seleccion de
soluciones, es obligado apoyarse en alguna parte especializada de la
organizacién propia y que esté situada al maximo nivel de decision,
concretamente en una sintesis de los organismos competentes del Estado
Mayor de la Defensa, de la Secretaria de Estado de la Defensa y de los
Estados Mayores de Tierra, de la Armada y del Aire, sin que sea conveniente
utilizar organizaciones ajenas 0 empresas de servicios publicas o privadas.

En esta actividad es inevitable, e incluso debe favorecerse, el didlogo con
las empresas especializadas que desarrollan tecnologias y productos para

(6) En el Cuaderno de Estrategia nimero 41, en su capitulo tercero, al analizar el proceso de
obtencion ya se ponian de relieve ciertos problemas del PAPS. Su aplicacion sin mas a
nuestra organizacién, salvo como mal menor ante la carencia de otro sistema, no tiene
sentido. Deberia aplicarse un procedimiento comun para los tres Ejércitos que tenga en
cuenta las caracteristicas organicas propias.



defensa a la hora de conocer cuales son las tendencias del mercado y las
capacidades potenciales de la industria. Pero en esa parcela del dimensionado

y de la planificacion de la «Fuerza» es prioritario disponer de un equipo de
personas cualificadas que trabajen cerca de las autoridades politicas y
militares y gocen de su maxima confianza. Un ejemplo de este buen hacer
puede ser la ley de programacion francesa, con su proceso de elaboracion
y el documento que periédicamente se publica y difunde a la opinién (7).
Fuera de esto solo cabe la existencia de foros para la discusion abierta
donde, personas con imaginacién, informacién y experiencia, se planteen
imagenes anticipadas del devenir.

En el resto de las actividades antes enumeradas caben las alternativas ya
indicadas (fabricante, organizacion propia o empresa especializada), no sélo
globalmente sino en cada una de ellas.

Necesidad de sistemas logisticos comunes para los tres Ejércitos

Por sistema logistico se entiende la organizacion que realiza el suministro de
componentes Utiles para los sistemas de armas, desde el establecimiento de
stocks hasta su reposicion y conservacion, ademas de la reparacion,
transporte, suministro o distribucion. Se apoya en un sistema &gil de
informacion con sus correspondientes redes de comunicacion.

Nos encontramos de esta forma con una organizacién de gran importancia,
por las misiones que cumple y los recursos que administra, ademas de ser
elemento clave para lograr la operatividad de las Fuerzas Armadas. Incluso
podemos decir que introduce una divisién muy clara de funciones respecto
al material: el tactico debe «utilizar» los equipos que han sido puestos a su
disposicion y «manifestar carencias» para alcanzar los fines operativos, el
logistico debe «suministrar los bienes y servicios» que se hayan determinado
COmo necesarios y «programar l0s recursos econémicos» precisos para
alcanzarlos, todo con una transmision de la informacién en tiempo real para
anticipar al maximo la toma de decision. /

'En estos momentos se estan utilizando o desarrollando sistemas logisticos
diferentes para cada Ejército (SIGLE, SIGMA, SL-2000), sin que se haya

(7) Véase Rapport Fait au Nom de la Commission de la Defense Nationale et des Forces
Armées sur le Projet de Loi de Programmation (nimero 2877) relatif 4 'équipement militaire
et aux effectivs de la défense pour les années 1992-1994, por M. Jean-Michel Boucheron,
Assemblée Natiohale, de 20 de octubre de 1992, que actualmente esta vigente y donde el -
cumulo de informacion que contiene puede dejarnos sorprendidos por la seriedad y
claridad con que trata la programacion de la defensa francesa.
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tratado de alcanzar la coordinacién que, de acuerdo con el Real Decreto
1/1987, de 1 de enero, deben introducir el Estado Mayor y las dos
Secretarias de Estado del Ministerio de Defensa (8).

La posibilidad de obtener economias de escala en la organizacion logistica
es grande, de ahi que sea precisa esa coordinacién, no solo en el sistema
comun que se deberia implantar, también en los procedimientos que se
arbitren para la utilizacion conjunta de instalaciones de almacenaje, medios
de transporte y distribucién y empresas y centros logisticos de caracter
industrial para el mantenimiento.

El Sistema Logistico 2000 (SL-2000) surge en el Ejército del Aire con motivo
del desarrollo del Futuro Avién de Combate Europeo EF-2000 y en base a
especificaciones de la Asociacion Europea de Constructores de Material
Aeronautico (AECMA). Es moderno, con una gran vision para el futuro y
orientado hacia un mundo dual civil-militar. Recoge gran parte de las
inquietudes que tiene el sistema CALS americano, con un tratamiento
totalizador del ciclo de vida, un paso mas alla del concepto de «sistema de
armas», entrando en el concepto de «sistema de defensa». giobalizar la
informacion para su utilizacion en todo el proceso logistico y por todos los
gue tienen necesidad de conocer.

Previamente, el Ejército del Aire habia emprendido en 1977 el programa
Sistema Integrado de Gestion de Material Aéreo (SIGMA), que no se ha
llegado a completar y que ha adolecido de falta de coordinacion, tanto en
disefio del sistema como en la existencia de equipos informaticos diferentes
con lenguajes también especificos, 10 que no le ha hecho apto para abarcar
de forma conjunta la adquisicién, el abastecimiento y el mantenimiento (9).
Se contemplaban tres escalones tanto para el abastecimiento como para el
mantenimiento.

(8) El Real Decreto citado, en su articulo sexto, asigna al Jemad la evaluacién de las
previsiones logisticas y la coordinacion de las capacidades de los Ejércitos. El SEDEF y
SEDAM tienen otras capacidades de coordinacién derivadas de sus competencias en la
politica de armamento y materiai y organizacién y servicios técnicos respectivamente. Se
suma ademas la dependencia funcional de los mandos y Jefatura de Apoyo Logistico y
Direcciones de Servicios Técnicos que existen en las areas de adquisiciones, abasteci-
miento, mantenimiento, transportes, sistemas y servicios técnicos.

(9) En el articulo «<El Sistema de Gestién de Mantenimiento del Ejército del Aire en el marco de
un Sistema Integrado de Gestion de Material Aéreo» de Ignacio Saenz de Burguaga y
Dams, Revista de Aerondutica y Astrondutica, junio de 1988, se recoge una visién general
del problema del SIGMA y una particular del mantenimiento, anticipando la necesidad de
que, a partir del Programa del Futuro Avion de Combate Europeo, se deba iniciar la
implantacién de un nuevo Sistema Logistico para el Ejército del Aire.
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El Sistema Integrado de Gestion Logistica del Ejército (SIGLE) por su parte
responde a la organizacion logistica del Ejército de Tierra, con una dualidad
territorial-operativa y funcional, en el primer caso muy critica por la
dispersion geografica y la movilidad de las grandes Unidades. Es reciente en
sus origenes (1985) y todavia en proceso de definicion y por tanto no se
encuentra plenamente operativo. Es una necesidad derivada de la implanta-
cion de la organizacion del Sistema de Apoyo Logistico del Ejército (SALE),
donde se pueden advertir problemas de estructura organica, territorial y
funcional y de su aplicacion practica por razones de coste y personal. Se
basa en tres escalones de abastecimiento y cinco de mantenimiento.

El sistema que emplea la Armada es el Sistema Integrado de Gestién de
Material de la Armada (SIGMA), aprobado por Orden Ministerial de 17 de
mayo de 1979. Recoge las actividades o procedimientos relacionados con la
obtencion, recepcion, almacenamiento, distribucion y contabilidad del
material. Dispone.de dos escalones de aprovisionamiento, uno ligado a las
Unidades y buques, por tanto al primer escalén de mantenimiento, el otro a
la operatividad de la Armada en general y al segundo y tercer escalén de
mantenimiento. Este procedimiento responde a la movilidad de los buques,
que deben tener un elevado grado de autonomia en su operatividad, y a la
estructura geografica de zonas maritimas y bases.

Una primera condicién para utilizar un sistema logistico conjunto es la
normalizacion de procedimientos, informacién y medios fisicos y l6gicos
para el tratamiento de los datos. Una segunda condicion seria utilizar
instalaciones con el méximo grado de comunalidad posible para el
almacenamiento, el mantenimiento y la distribucién. La tercera pasa por
organizaciones similares debidamente coordinadas por un nivel superior.
‘Existe una cuarta que afecta al personal, que debe tener formacién
equivalente o, aun mejor, comun. El centro de formacion para los gestores
de recursos materiales, que se postula en el apartado siguiente de este
capitulo, debe tener esa identidad propia del Ministerio de Defensa.

Una posible clasificacion para los tres niveles o escalones en el Apoyo

Logistico general es la siguiente:

— Escalon basico: ligado a la Unidad a la que apoya y bajo la dependencia
organica del correspondiente jefe. Debe tener capacidad para lograr una
movilidad total, aunque en tiempo de paz tiene su base en la localizacion
geografica donde esta desplegada aquélla.

— Escalon intermedio: de caracter nacional, aunque espemaluzado por tipo
de material, con centros de distribucion situados en el lugar o los lugares
geograficos que mejoren la eficacia en su relacién con las Unidades a
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las que apoya en tiempos de paz. Depende de los mandos logisticos de
cada Ejército.

— Escalén superior: constituido de forma conjunta por los mandos
logisticos y el Organo Central del Ministerio, con este Ultimo decidiendo
como autoridad politica a través de los planes, programas y presupuestos
y aquellos responsabilizandose de la ejecucién y coordinacion. Habra
que hacer especial hincapié en los jefes de programas y en la evaluacion
continua de resultados frente a los requisitos establecidos.

Los escalones de mantenimiento, en paralelo con |os anteriores, pueden ser:

— Primer escalén: inmediato y siguiendo al usuario, de reducido nivel
técnico, realizado por especialistas bajo la supervision del jefe responsable
de la Unidad. Debe tener «exclusivamente carécter militar».

— Segundo escal6n: en instalaciones, preferentemente fijas, cercanas al
usuario, aunque deba tener capacidad de movilidad. De un nivel técnico
intermedio, realizado por especialistas y técnicos bajo la supervision de
una autoridad técnica.- y dependiendo del correspondiente mando
logistico. De «caracter preferentemente militar», puede apoyarse en
empresas civiles.

— Tercer escalon: en instalaciones industriales fijas, de elevado nivel
técnico, realizado y supervisado por técnicos, con un elevado componente
de actividad de ingenieria y control de calidad. Puede tener «caracter
militar o civil», en el primer caso bajo la dependencia orgénica del mando
logistico respectivo y funcional del Organo Central del Ministerio de
Defensa.

Papel de la catalogacion, normalizacién, homologacién y calidad

Si se conoce el material y todas las caracteristicas que éste debe reunir, se
facilitara primero la obtencion y después el apoyo. Ademas se estara en
condiciones de lograr una visién centrada en el sistema, lo que permitira
saber los costes asociados a él durante todo el ciclo de vida.

Las actividades que encabezan este apartado estan encaminadas a lograr
ese mejor conocimiento del material, para lo que deben estar ligadas al
méaximo nivel logistico, por tanto centralizadas, aunque descansan también
en el esfuerzo de toda la organizacion, con su correspondiente especializacion,
puesto que toda ella obtiene beneficios de su empleo. Por estas ventajas se
precisa su consideracién en todo momento, especiaimente al principio del
ciclo de vida. La industria debe ser estimulada en la aplicacion de estas
herramientas.
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La catalogacion es imprescindible para obtener las ventajas inherentes a
cualquier sistema de intercambio de informaciéon en que se basa la
Logistica. La identificacion de cada componente del material por un unico
nimero es una condicidén ineludible. Ya que existe una clasificacion
internacional, valida para la gran mayoria de productos de defensa, como es
el Sistema de Catalogacion OTAN, es ésta una herramienta que deberia
llevarse a su pleno uso.

La normalizacién y la homologacion, en nuestra reglamentacion profunda-
mente interrelacionadas, son otros medios de incidir sobre los materiales y
sus caracteristicas. La primera tiene una gran relacion con la interoperabilidad
de los materiales, tanto dentro de un Ejército o sistema como entre los tres
Ejércitos y con otros paises. Es por tanto fundamental en la cooperacion
internacional en el campo de la defensa militar y en la cooperacion entre
Ejércitos para cumplir las misiones que se asignan a las Fuerzas Armadas.

En el caso de la homologacion, no ampliamente utilizada y comprendida, se
puede confundir con la evaluacion o comprobacién de cumplimiento de
requisitos. Hay que tener en cuenta, en el caso espafriol, la existencia de otro
procedimiento, en ciertos puntos similar, como es la declaracién de
necesaria uniformidad que se viene potenciando en los Ultimos afios y que
también puede repercutir favorablemente sobre el mercado exterior de los
productos espafioles. Creo que seria preciso aclarar conceptos y establecer
un unico proceso de evaluacion técnico-operativo, que sea aplicable para
todo el material propio de defensa y que también redunde en una ampliacion
de mercados para las empresas espafiolas del sector.

La calidad es una exigencia que se entiende como absolutamente
necesaria, con una reglamentacion comun para todo el sector de defensa,
tanto industrial y tecnolégico como de las instalaciones propias del
Ministerio. Debe cubrir todas las actividades que conducen a la obtencién y
utilizaciéon del material y tiene que estar centralizado, como organizacion y
autoridad, al maximo nivel del Ministerio.

Personal técnico al servicio del Ministerio de Defensa

El capital principal que puede utilizar la Administracién es el personal con la
formacion y experiencia que una actividad logistica como la aqui definida
exige. Personal técnico, en sentido amplio, es aquel que desarrolla
funciones especializadas en las diferentes ramas de la Logistica. Incluye por
tanto todas las personas que trabajan en la Administracion, el apoyo y la
industria.
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Hasta el momento no se han tomado muchas decisiones innovadoras en
este campo, habiéndose dejado que .el mismo sistema, ligeramente
retocado, empleado en los pasados afios cuando existian tres Ministerios
militares, siga en uso. Con el procedimiento actualmente vigente, dos
colectivos como Intendencia e Ingenieros siguen ajenos, con escasas
diferencias, a una labor protagonista en el terreno logistico.

El procedimiento que se establece en la Ley 17/1989, de 19 de julio,
Reguladora del Régimen del Personal Militar Profesional, asi como en las
diferentes disposiciones inferiores que la desarrollan, introduce una proce-
dencia comun para el acceso a estos Cuerpos, comunalidad que, por la
amplitud en tiempo de la formacion civil necesaria, es dificil que sea anulada
por la permanencia un periodo muy corto de tiempo en centros diferentes
para cada Ejército.

Por otra parte, ligar Logistica a Tactica, como es usual, trae como
consecuencia que el mismo profesional que desarrolla ésta tenga que cubrir
las funciones de aquélla. Pero los tiempaos cambian, cambiando también no
solo'la forma de dirigir la guerra, sino hasta la misma batalla, por lo que se
requieren cambios en los procedimientos y en la organizacién, en suma
cambios culturales. Las grandes operaciones recientes asi lo demuestran,
con una necesidad de superioridad aérea previa a todo dominio del terreno,
incluso con una necesidad de actuar desde el aire, 0 al menos a grandes
distancias desde la superficie, para preparar-desgastar el escenario
enemigo, que hacen difuso el concepto de «zona de contacto» y todavia mas
intangible el de retaguardia si tenemos en cuenta la capacidad de transporte
aéreo.

La formacién no se ha impulsado en este campo, s6lo unos breves y
reducidos intentos de contemplar el proceso de obtencién y la Logistica
como elemento fundamental de toda organizacion moderna. Se carece de
gestores de recursos especializados y entrenados en el uso de procedimientos
comunes, sin un conocimiento pleno de toda la organizacion y de las
posibilidades de las herramientas hoy disponibles. La experiencia graduada
debe ser una exigencia para ir escalando puestos en la organizacion
logistica. Que la Logistica sea una disciplina académica en el &mbito de las
Fuerzas Armadas (10), incluso que pueda tener su propio ambito académico,
no recomienda que se renuncie a las anteriores afirmaciones.

(10) El Ejército de Tierra dispone de una Escuela de Logistica para la formacion de su propio
personal y a la que también acude personal de la Armada y el Aire. La organizacién de
esta Escuela es una consecuencia de la implantacion de su Sistema de Apoyo Logistico
del Ejército (SALE) en 1986. Ver el grupo de articulos publicados sobre la Escuela en la
Revista Ejército, de julio de 1991 por varios autores.

— 88 —



Todo lo anterior conduce a propugnar la existencia de un centro de
formacion para personal gestor propio de Defensa, con unos Cuerpos de
Ingenieros y de Intendencia dotados de una visidn mas general y
homogénea del proceso, sin olvidar la inclusion del personal de los Cuerpos
Generales en este proceso de formacion, como algo paralelo a su actuacion
Operativa pero también ajeno, que no complete una formacién sino que
tenga caracter autonomo. Habra que tener en cuenta la relacién con el
entorno civil en que nos estamos moviendo, compuesto por la industria, la
universidad y la Administracion, por lo que habria que dar también entrada
a sus integrantes que lo precisen por su relacion con Defensa en ese centro
de formacién. '

Las herramientas que deben utilizarse por los nuevos gestores son a su vez
herramientas ya generalizadas en la vida civil. Su simple enumeracion,
intencionadamente aleatoria, nos da idea del contenido intelectual, eminen-
temente técnico, que debe abordarse en el centro de formacién que se
propugna: investigacion operativa, estadistica, informatica, redes de comu-
nicacion, economia, andlisis de costes, evaluacién de proyectos, calidad,
fiabilidad, bases de datos, simulacion,.. Estamos otra vez dentro de una
dualidad civil-militar que, como se comprueba en todos los trabajos de este
Cuaderno de Estrategia, se ve como algo inmediato y necesario.

Base industrial y capacidad iecnolégica

La base industrial debe dimensionarse a partir de la demanda actual y futura
del Ministerio de Defensa. Conociendo la realidad de las empresas
espafiolas y la evolucion previsible de las necesidades de mantenimiento, y
en base a razones estratégicas, se puede primero fijar qué parte de ese
trabajo conviene hacer en las instalaciones militares, quedando el resto para
el sector industrial.

Ya que en un sector como el de defensa, con un cliente Gnico y algunas
pocas empresas con capacidad de influir sobre él, es dificil aplicar
estrictamente todas las reglas del libre mercado, las empresas necesitan
saber como sera esa demanda en los proximos afios, puesto que una_
estructura productiva no se crea de la noche a la mafiana, ademas de que
precisan cierta continuidad en esa demanda.

Criterios econdémicos de eficacia reclaman la competencia como procedi-
miento para determinar la mejor fuente de suministro, por lo que entre el
sector publico y el privado no debe haber diferencias. Si se acude a la
diversificacion de mercados y a la utilizacion con mayor amplitud de los
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materiales utilizados en la vida civil, sera posible aumentar la base industrial
al servicio de defensa, a la vez que se contribuird en la mejora de la
economia espafiola.

Estamos, en el caso espafiol, ante una situacion tal que la estricta «base
industrial militar» debe estar constituida por unas pocas empresas que
trabajen casi exclusivamente para el mercado de defensa y por los centros
propios que participan en el tercer escalén de mantenimiento. Pero esta
base industrial, por razones de diversificacion y de crecimiento potencial de
la demanda, debe ampliarse a un gran numero de empresas que hasta
ahora son duales o solo civiles, hasta llegar a todas aquellas que por sus
productos y calidad puedan y quieran entrar en esa «base industrial
potencial de defensa».

Desde el Ministerio de Defensa se debe influir también en la capacidad
tecnoldgica con la aportacion de fondos para I+D. Aqui se debe exigir
corresponsabilidad entre el Ministerio y las empresas, con aumento de los
fondos que éstas dedican al desarrollo o investigacion aplicada. La
experiencia reciente nos dice que hasta ahora, en los programas de 4D de
defensa, practicamente toda la financiacion procede de la Administracion,
cuando en los programas de uso civil hay una participacion superior de las
empresas (11). Este diferente comportamiento puede ser una consecuencia
de la escasa relacién que en Espafia vienen teniendo los sectores civil y
militar en sus aplicaciones tecnologicas.

Ventajas y desventajas de la diversificacién industrial

Tradicionalmente, los requisitos que se han venido estableciendo para el
material. de defensa no tuvieron en cuenta la existencia de unos
productos y servicios de uso general que, al tratarse de series y ambitos de
aplicacién mas amplios, son mas baratos y tienen caracteristicas equiparables
a los desarrollados bajo normas militares. La mayoria de las veces, su
diferenciacion ha sido consecuencia de haber fijado unas condiciones de
uso excesivamente exigentes para el material militar.

(11) En las V Jornadas Fuerzas Armadas-Universidad Politécnica de Madrid, que tuvieron
lugar en el mes de noviembre de 1992, en una comunicacién bajo el titulo de Balanza
tecnoldgica en el sector de la defensa del autor de este capitulo, se aportaban datos
referidos a 1990 de los programas de 14+D de 60 empresas espafolas. En 168 programas
de interés para defensa, la Administracién aportaba el 84,5% de los costes, mientras en
107 no eran de interés la empresa aportaba el 78,2%.
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Es un dato ya incuestionable que la produccién para defensa no ha
abordado el abaratamiento de los procesos de fabricacion. Todas las
mejoras se han introducido en el producto, pero casi nunca en el proceso
industrial, a diferencia del campo civil, donde tanto calidad como precio
siguen caminos paralelos de mejora.

El tratamiento que corresponde en esta diversificacion a cada empresa es
diferente segun las diversas agrupaciones que se establezcan. Para el caso
espafiol, con unas empresas trabajando para el Ministerio de Defensa muy
diferentes en tamaro y mercado, sin capacidad en la mayoria de los casos
de disponer de varias fuentes de suministro, parece oportuno distinguir al
menos tres grupos:

a) Empresas con capacidad de integracion de sistemas de armas, donde
se incluyen las que suministran las plataformas en sus aplicaciones
terrestres, navales, aéreas y los grandes sistemas C3l.

b) Empresas que fabrican subconjuntos, equipos menores o materiales
auxiliares, por tanto ligadas a las primeras como subcontratistas o .
directamente al Ministerio como suministradoras.

¢) Empresas que proporcionan ingenieria, mantenimiento, asistencia
técnica u otros servicios, casi siempre de forma directa al Ministerio, en
pocas ocasiones trabajando con las del primer grupo.

El «grupo a» debe seguir trabajando para el Ministerio de Defensa, aunque
buscando compartir este mercado con el extranjero y con el civil. En el
«grupo b» cabe ampliamente la diversificacion, sin la cual es dificil la
supervivencia, a la vez que se puede ampliar a otras empresas hasta ahora
ajenas al sector militar. En el «grupo c» hay empresas que ya han nacido
duales, pero desgraciadamente hay otras que surgen al reclamo de un
negocio a corto plazo, sin interés de innovar, diversificar o asumir riesgos por
carencia de un claro talante empresarial.

Seria incluso conveniente distinguir dos enfoques en la actividad industrial,
segun se trate de tiempo de paz y de tiempo de crisis. En el primer caso se
puede pensar en una actividad ligada al desarrolio, produccién y sostenimiento
del material militar, mientras en el segundo se debe estar en condiciones de
responder al aumento de necesidades que puedan surgir ante una
intensificacion de la crisis. Frente a la industria, esto nos plantea una
actuacion encaminada al mantenimiento de una minima capacidad actual y
una maxima capacidad potencial con unos presupuestos bastante menores
que en periodos anteriores.

Esta posibilidad de actuacién esta también apoyada en la conveniencia de
relacionar las inversiones aplicadas a la investigacion para defensa con las
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mejoras que pueden aportar a la estructura industrial del pais. La ciencia
puede y debe ser estimulada desde el Ministerio de Defensa, puesto que a
la vez que se obtienen aplicaciones militares se consigue una influencia
sobre la economia en general (12).

La solucion de buscar el grado 6ptimo de diversificacion es posible, pero
dificil cuando se parte de estructuras productivas que anteriormente
estaban centradas en el mercado militar. Es preciso buscar con urgencia un
procedimiento original que anule esa limitacion.

Un procedimiento, ya ampliamente analizado (13), podria ser la busqueda de
una capacidad industrial y tecnolégica aplicada a Defensa basada en el
desarrollo y la fabricacién de un numero de prototipos suficientes para
permitir la evaluacién operativa, pero sin llegar a la produccion en serie,
dejando esta posibilidad sélo para el caso de aumento de la tension y de
acuerdo con las caracteristicas de la posible amenaza. Como es obvio, para
mantener una capacidad operativa adecuada, habria que basarse en la
prolongacion de la vida del material existente, con las mejoras y moderniza-
ciones que fuesen recomendables, mas la utilizacién de sistemas de
entrenamiento basados en el empleo de simuladores y material operativo
debidamente relacionados (14), todo dentro de un analisis econémico,
técnico y funcional riguroso. Las prioridades emanadas de la nueva
situacion internacional deben ser fundamentales para este analisis.

En esta redefinicion de la base industrial y tecnolégica deberian incluirse no
s6lo las actuales empresas del sector de defensa, también la industria
espafiola como conjunto, los diferentes centros de investigacion nacionales
y los establecimientos militares dedicados al mantenimiento, evaluacion y
ensayo. La duplicidad de instalaciones, salvo cuando sean complementarias,

(12) El poder de la ciencia, Editorial Alianza, 1992, José Manuel Sanchez Ron ha estudiado la
influencia en los principales paises del mundo de la investigacién bésica y aplicada.
Destaca el papel relevante que la investigacion militar, como consecuencia de
necesidades concretas que han tenido los Ministerios de Defensa, ha ejercido sobre la
industria y por tanto sobre la economia. ’

(13) Jack Nunn, en «Defense Industrial Base. Faces Radical Restructuring», publicado en
Armed Forces Journal International, diciembre de 1992, analiza estas posibilidades,
recogidas en dos informes oficiales solicitados por cinco Comités del Congreso de los
Estados Unidos a fa Office of Technology Assessment (OTA) en 1990 y entregados en
1991 y 1992.

(14) En et articulo «Use of Simulation in the Spanish Armed Forces», de F. Martinez Paricio,
publicado en Military Simulation and Training, nimero 5/1990, ya se planteaba esta
aplicacion de los simuladores, relacionandolos tanto con la informacion obtenida desde
dentro de los sistemas operativos reales como con otros simuladores afines, todo como
medio de lograr un entrenamiento mas préximo al mundo real networked simulation.
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no parece que tenga .suficientes ventajas en este momento de recesién
de la economia nacional y mundial, sobre todo cuando no esta acomparada
de una existencia de competencia pura entre las posibles alternativas de
suministro.

Los Centros Logisticos de Defensa deberian redimensionarse, determinando
la capacidad minima para el mantenimiento y reparacion de los sistemas
asignados que, dentro de unos costes fijos de personal, instalaciones y
equipamiento, permita su funcionamiento econémico continuo. La industria
se encargaria del exceso, de forma que ademés pueda absorber todos los
picos que surjan durante la vida del sistema (15).

Posibles acciones

Las diferentes acfuaciones que se presentan a lo largo de este capitulo,
alternativas en unos casos, complementarias en otros, se resumen en los
siguientes parrafos. Con el fin de no introducir en estos momentos
prioridades, lo que seria motivo de un analisis mas detallado, se enumeran
de una forma totalmente aleatoria:

1. Mejorar los equipos y sistemas existentes, sin tratar de introducir
nuevas generaciones hasta que no estén debidamente contrastados
por su evaluacion operativa en las Unidades correspondientes.

2. Seleccionar a medio plazo las fuentes de suministro, tanto en
adquisicion como en mantenimiento, ya sea en la industria o en los
centros propios de Defensa.

3. Potenciar la cooperacién internacional, siempre sobre la base de
necesidades comunes, para todo el ciclo de vida y atendiendo a una
especializacion y competencia de las empresas participantes.

4. Aumentar Ia participacion de la industria y tecnologia civiles en la Base
Industrial y Tecnoldgica de Defensa, en el primer caso como
potenciales empresas suministradoras, en el segundo como integrantes
de los productos utilizados por las Fuerzas Armadas.

(15) Hasta el momento, de acuerdo con fa normativa americana, el 60% de los aproximadamente
13.000 millones de délares, que el Departamento de Defensa se gasta en mantenimiento
y modernizacion, debe realizarse en las instalaciones propias, segun indica Vago
Muradian en «Deadline Looms for U.S. House on Depot Policy», p. 10, Defense News,
numero de 14-20 de junio de 1993. Esto ha conducido, por ejemplo, a establecer los
minimos de aviones que permiten mantener instalaciones en la Armada, p. 30, Defense
News, nimero de 28 junio-4 de julio de 1993
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10.

11.

12.

13.

14.

Dar prioridad a las innovaciones que tienen repercusiones sobre el -
sector civil, buscando que mejore la rentabilidad de las inversiones y
capacitando a la base industrial para responder a las futuras
necesidades que puedan surgir ante situaciones de Crisis.

Dirigir el desarrollo de las nuevas tecnologias hacia la obtencion y
modernizacién del material que emplean las Unidades, que pasan a
desempefiar funciones prioritarias en la estructura de Fuerza que se
esta implantando para el futuro.

Buscar el equilibrio entre estrategia y material, 0 entre misiones y
objetivos de Fuerza, a unos niveles que sean posibles de alcanzar a
corto plazo para ambos, sin intentar que las mayores exigencias de los
primeros tengan que ser alcanzadas por |0s segundos con retrasos de
afios, como viene ocurriendo, siempre crecientes.

Extender el uso de los simuladores y entrenadores, ampliando y
complementando la capacidad de los sistemas para el entrenamiento
del personal en condiciones préximas a la realidad, dando especial
énfasis a la utilizacién de todos ellos de forma conjunta.

Adquirir siempre un numero reducido de equipos para su evaluacion
operativa intensiva previa a cualquier adquisicion, evitando despliegues
en las Unidades de materiales no suficientemente maduros.

Impulsar una nueva cultura logistica militar, abierta al ambito civil,
mediante la creacién de un centro de formacion para gestores en el
Ministerio de Defensa.

Estudiar la posibilidad de alquilar material civil ya existente, via los
procedimientos que ofrecen las operaciones comerciales de Jeasing.
Potenciar, a la vez que se reestructuran, 10s centros industriales y
tecnoldgicos propios del Ministerio, sobre la base de su aplicacion a
actividades estrictamente militares, dejando que en los casos de
actividades duales, con aplicaciones civiles y militares, sean recogidos
por las empresas y centros ajenos.

Considerar, desde las etapas mas tempranas del planeamiento, con
quién se combatira, tanto otros ejércitos como otros paises, para
buscar no sélo la interoperabilidad, también la planificacién, programacion
y aplicacion de recursos presupuestarios de forma conjunta.
Especificar con requisitos militares debe ser la excepcion, nunca la
regla como hasta ahora. Propugnar el uso de materiales civiles, como
aqui se hace, conduce a que no solo varien los requisitos, también las
relaciones con la industria y los procedimientos para la contratacion.
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